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Joselin Veitia O.

RESUMEN

Se presenta una propuesta para la normalizacion del acceso por
materias de los catalogos en linea (CL) de las bibliotecas
universitarias venezolanas especializadas en arquitectura (BUVEA),
mediante la evaluacion de los catalogos y se utilizé un instrumento
contentivo de los siguientes parametros: a)acceso por materias, b)
proceso de consulta, c) presentacion de los resultados en la
recuperacion de informacion, d) visualizacion de los documentos
recuperados, e) reformulacion de la consulta y f) las caracteristicas de
la interfaz. También se aplicaron las técnicas informétricas, lo que
facilito la comparacion entre los pensa de estudio de cada
universidad, con el fin de contrastar con los resultados de la
organizacion teméatica para proponer unos estandares que
establezcan una normalizacion en el acceso por materias de los CL.

Palabras claves: acceso por materias, catalogos en linea —
evaluacion, recuperacion de informacion, catalogos automatizados —
Venezuela, bibliotecas universitarias

SUMMARY

A proposal is presented, with the purpose normalizing the access by
subjects of the OPACS of the Venezuelan college libraries specialized
in architecture (BUVEA), by means of the evaluation of the catalogs.
And an instrument was used that contains of the following parameters;
a) access for subjects, b) process of consultation, c) results
presentation in the recovery information, d) visualization of the
recovered documents, e) reformulation of the consultation, f) the
characteristics of the interface. The infometrics techniques was also
applied, what | facilitate the comparison among the pensa of study of
each college, with the purpose of contrasting with the results of the
thematic organization to propose some standards that establish a
normalization in the access by subjects of the OPACS.

Keywords: subject access, OPACS — evaluation, information recovery,
automated catalogs — Venezuela, college libraries,
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INTRODUCCION

La propuesta de normalizacion para el acceso por materias a los catalogos
en linea, es posible a través de la evaluacion de sus interfaces, y la medicion
de los diferentes entornos electronicos. Se seleccionan algunos indicadores
de rendimiento susceptibles para ser analizados; en conjunto, se efectia un
estudio comparativo de los pensa de estudio correspondiente a las diferentes
universidades, se hace uso de la técnica informétrica, como medio para
diagnosticar la situacion actual de los catalogos en linea (CL), en las
bibliotecas universitarias venezolanas especializadas en arquitectura
(BUVEA) . Los parametros que seran tomados en cuenta para el estudio son:
el acceso por materias en la pantalla inicial del catalogo, el proceso de
consulta, la presentacion del conjunto de resultados, los documentos
(caracteristicas que proporcionan valor a cada registro ingresado en la base
de datos y visibles en los catalogos), la reformulacion de la consulta y las

caracteristicas de la interfaz.

Con el fin de lograr los objetivos establecidos, el siguiente trabajo esta

conformado por cuatro capitulos:

El primero refiere al proceso metodoldgico, que incluye el planteamiento del
problema y el objeto de estudio, el estado de la cuestion constituido por los
antecedentes del trabajo, la justificacion, la ubicacion del mismo dentro del
contexto del conocimiento acumulado, delimitacion de la investigacion,
propuesta estructural de la investigacién y un sistema de hipétesis; asi como,
la metodologia utilizada conformada por el tipo y disefio de la investigacion

(el universo y la muestra, que en este caso son los catalogos en linea de las
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INTRODUCCION iX

BUVEA). Para la técnica e instrumentos de recoleccion de resultados, se
hace uso de la informetria aplicada a los pensa de estudio, y en conjunto se
disefié un cuestionario que contiene los parametros a ser evaluados en cada

uno de los catélogos.

El segundo, desarrolla todo lo referente a las BUVEA, que se dividen en dos
conjuntos: las que poseen catalogo en linea y aquellas que carecen de esta
herramienta. Se realiza un andlisis comparativo entre las bibliotecas que
poseen CL, siendo éste el requisito fundamental para la seleccion de la
muestra; se presentan aspectos tedrico-conceptuales como base para
comprender el desarrollo de la investigacion, entre las que se mencionan:
bibliotecas universitarias y bibliotecas especializadas, el analisis comparativo
de los sistemas bibliotecarios escogidos como muestra referente a los
catalogos en linea, su origen y evolucion, el acceso por materia a los

catalogos, el registro de autoridades y la normalizacion.

El tercero expone el desarrollo metodologico de la investigacion, mediante el
analisis cuantitativo y cualitativo de los pensa de estudio y del cual se
segregan las asignaturas que poseen el rango mas alto en coincidencias por
universidad, que seran la base para realizar la evaluacion a los catalogos. Y
sobre la base de lo antes expuesto finalmente graficar y analizar los

resultados obtenidos.

El cuarto concluye con la propuesta sobre la normalizacion del acceso por
materias en los catdlogos en linea de las bibliotecas especializadas en

arquitectura.

Por ultimo, se exponen las conclusiones que se obtuvieron luego de

realizada la investigacion, en donde se verifica el cumplimiento de los
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objetivos propuestos y de las hipotesis planteadas; y se propone una serie de
recomendaciones ante posibles fallas detectadas en los catalogos en linea

durante el proceso de la investigacion.
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NOTAS AL FINAL

' pe aqui en adelante se utilizaran las siglas BUVEA.
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CAPITULO 1. OBJETO Y METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 2

CAPITULO 1. OBJETO Y METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
1.1.- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La World Wide Web (WWW)! ha funcionado como un catalizador en el
desarrollo de actividades cotidianas del ser humano, y aunque se cre6 con
fines estratégicos de guerra?, su uso se ha versatilizado y expandido por todo
el mundo, incluidas las unidades de informacion que desde hace algin
tiempo aprovechan esta herramienta para poner a la disposiciéon de los
usuarios servicios automatizados que simplifiquen su labor, como lo hacen

los catalogos en linea.

Los catéalogos en linea (OPAC)? de las bibliotecas universitarias constituyen
un servicio esencial dentro de las unidades de informacion, por medio de
ellos se reduce el tiempo de recuperacion de informaciéon (RI), a la vez que
facilita la consulta y actualizacion permanentes, introduce la consulta a
distancia y simultdnea de varios usuarios, facilita la cooperacién
interbibliotecaria, y se reducen costos, sin embargo, algunas bibliotecas
conservan sus catalogos en ambientes Intranet siendo esto una desventaja;
ya que, los asientos catalogréficos solo pueden ser consultados dentro de la
biblioteca, a diferencia de los que se encuentran en linea y aportan la

facilidad de acceder a ellos via remota.*

En Venezuela, el escenario de los CL en los entornos bibliotecarios, sobre
todo en el ambito de las Instituciones de Educacion Superior (IES), y
especificamente en el area de arquitectura, se vislumbra de la siguiente
manera; existen 12 universidades que imparten la carrera de arquitectura y

seis tienen su catalogo disponible en la web, las 6 restantes disponen
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catalogos fisicos o de acceso local (intranet), lo que genera dificultades para

acceso, en consecuencia, en la RI, en forma expedita.

Sobre la base de lo antes expuesto, se plantea la dificultad en los procesos
de RI especializada en arquitectura, o que genera insuficiencia para la
cobertura absoluta de las necesidades informativas de los usuarios que
asisten a estas unidades de informaciéon (Ul) en Venezuela, esto aunado al
desconocimiento por parte de los mismos, frente a mecanismos tales como,
los lenguajes normalizados en entornos electrénicos, siendo estos producto

del uso de listas de encabezamiento y tesauros.

En el escenario universitario nacional influye la ausencia de estandares que
unifiquen criterios tales como; amigabilidad, ergonomia, adaptabilidad de la
interfaz, uniformidad en el proceso de consulta, recuperacion y reformulacion

de la busqueda, asi como de visualizacion y disefio del catalogo.

Descrito el escenario actual de las BUVEA, se plantean las siguientes
inquietudes; ¢cuales son las causas que afectan la Rl especializada en
arquitectura?, ¢qué caracteristicas de la interfaz inciden en la recuperacién
de informacién?, ¢como influyen las listas de encabezamiento de materias y
el uso de tesauros para simplificar el proceso de recuperar informacion?,
¢qué metodos permiten verificar los indicadores de rendimiento de los
catalogos en linea?. Y en tal caso ¢qué estandares de control de calidad

permitirdn optimizar el patrén de rendimiento?
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1.2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1. Objetivo general
e Proponer estandares para el acceso por materias en los catalogos en
linea de las bibliotecas universitarias venezolanas especializadas en

arquitectura.

1.2.2. Objetivos especificos
e Verificar el estado actual de los catalogos en linea de las bibliotecas

universitarias venezolanas especializadas en arquitectura.

e Evaluar el acceso por materias en los catalogos en linea de las

bibliotecas universitarias especializadas en arquitectura.

e Comparar las interfaces de los catadlogos en linea de bibliotecas

universitarias especializadas en arquitectura.

¢ Relacionar los contenidos de los pensa de estudio de arquitectura con
las areas tematicas de los catalogos de las bibliotecas universitarias

venezolanas especializadas en arquitectura.

1.3. ESTADO DE LA CUESTION

La investigacion sobre el acceso por materias o acceso temético y los CL, se
enmarcan en las lineas de “investigacion de procesamiento de la
informacion” y “aplicacion y uso de las nuevas tecnologias”, de acuerdo a los
requisitos de la Escuela de Bibliotecologia y Archivologia (EBA), de alli que,
sus resultados se orienten a la propuesta para la normalizacion del acceso

por materias a los CL en Venezuela, y al analisis entre los pensa de estudio
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correspondientes a las distintas IES que incluyen en su oferta de estudios a
la carrera de Arquitectura, por medio de la aplicacién de las técnicas métricas
asi como de la evaluacién de los indicadores de rendimiento de cada uno de
los CL.

Esta investigacion se presenta como un tema inédito en Venezuela, por lo
tanto, se carece de informacion, lo que implica revisar trabajos afines en el
contexto nacional, asi mismo se utilizaron fuentes internacionales, entre las
gue se pueden mencionar los articulos cientificos incluidos en revistas

especializadas para el area de las ciencias de la informacion.

Esta literatura especializada se complementa con recursos electronicos
correspondientes al area de estudios; asi como, de CL, existente. En esta

fase se localizaron los siguientes trabajos:

En el contexto venezolano:

SILVERA, A.; GARCIA, C. (1987) Lineamientos y aproximacion a un catalogo
colectivo a nivel infantil, de las bibliotecas publicas del area metropolitana de

Caracas.

Este estudio presenta el disefio de lineamientos para la elaboracion de un
catalogo colectivo a nivel infantil, limitado al area metropolitana de Caracas,
con los cuales se pretende servir de guia para la futura elaboracion y
evaluacién de catalogos colectivos. Sobre la base del estudio, se tomé como
modelo a evaluar, las salas infantiles pertenecientes a las bibliotecas
publicas. La investigacion se encuentra estructurada en 3 tomos; en el tomo |
se especifica la propuesta y pasos metodologicos para la elaboracion de los

lineamientos, apoyado sobre antecedentes y bases tedricas referentes a
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catalogos colectivos. Los tomos sucesivos constan del modelo de catédlogo
colectivo, el cual se encuentra estructurado de acuerdo al tipo de
documentos que albergan las salas infantiles, tales como: libros
complementarios, de textos y las bibliografias colectivas e individuales, libros
recreativos. En estos tomos se presentan notas explicativas acerca del uso y
manejo correcto del catédlogo; asi como una serie de indices, entre ellos el de
autores, titulos e ilustraciones, los cuales son esenciales para la localizacion

mas rapida y sencilla de la informacion.

VIDAL, G. (2005) Desarrollo de un modelo para la evaluacion de la

recuperacion de informacion bibliotecoldgica en internet.

En este trabajo la autora presenta un modelo para evaluar la recuperacion de
informacién en internet, mediante los motores de bldsqueda existentes en la
web. Esta propuesta es una adaptacion de otros estudios realizados, en
donde subyacen medidas de juicio de relevancia y deteccion de errores y
duplicados. En el trabajo se sefiala la imperiosa necesidad de realizar la
evaluacién, tomando en cuenta la relevancia vs., la pertinencia; asi como la
exhautividad y precision normalizada en los motores de busqueda
seleccionados. Vidal toma como muestra para el estudio los siguientes
motores de busqueda: Google, Alta Vista, Terra; ya que los mismos se
adaptan a la evaluacion y porque son muy consultados a nivel mundial. El
proceso de evaluacion tiene presente dos objetivos principales, en primer
lugar asignar un valor de efectividad a las operaciones de recuperacion de
informacién que se recojan durante el proceso y las caracteristicas de los
sistemas de recuperacion de informacion del entorno (la web) donde se
realizan los procesos. El segundo objetivo es determinar el grado de similitud

ofrecido por los motores de busqueda en el momento de recuperacion de la
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informacion. A esta investigacion se anexan los instrumentos utilizados para

llevar a cabo la evaluacion.

GONZALEZ, J; LUGO, L. (2006) Visibilidad de las universidades venezolanas
a través de sus paginas webs: andlisis del perfil de las instituciones de

educacion superior en los entornos electronicos.

Esta investigacion tuvo como objetivo principal el analisis y evaluacion de la
difusién de la investigacion que realizan las universidades venezolanas a
través de la World Wide Web. El estudio se encuentra estructurado en tres
partes fundamentales. En la primera se procede a la obtencién de
informacién de cada una de las instituciones de educacion superior de
acuerdo a las paginas activas e inactivas de las mismas, y a su vez se
realizé un listado de sitios web. La segunda parte se basa en un analisis
comparativo, acerca de los estudios y servicios de tipo descriptivo, de los
cuales se extraen criterios aplicables que se tomaron en cuenta para llevar a
cabo un analisis de diferentes aspectos, como son: la visibilidad, autoria,
actualizacion y actualidad, accesibilidad, evaluaciéon de la calidad, entre
otros. En la tercera y Ultima parte, se procedi6 a evaluar mediante un
formulario, el acceso a las paginas universitarias. Para llevar a cabo dicho
estudio, se aplico una metodologia de tipo cuantitativa y cualitativa, haciendo
uso de la técnica cibermetria, para la obtencion de los indicadores de calidad
sobre difusion de la investigacion. El objeto de estudio esta conformado por
un universo que comprende 158 instituciones de educacion superior, donde

se seleccion6 una muestra de 78, las cuales tenian activas sus paginas.
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En el contexto internacional se determinaron los siguientes:

El acceso por materias en los catalogos en linea: analisis comparativo de
interfaces de MARCOS, M (2004), en el cual se presenta un andlisis a una
muestra de interfaces de catalogos en linea, siendo el objetivo principal del
estudio, el acceso por materias. Se tomaron como muestra los catalogos en
linea de bibliotecas universitarias tanto en Espafia, como de Latinoamérica; y
a su vez se seleccionaron una serie de indicadores para realizar la

investigacion.

Elementos para la evaluacion de interfaces de consulta de bases de datos
web, de ABADAL, E (2002); este articulo presenta un estudio, que determina
cuales elementos basicos deben de estar presentes en las paginas de las
bases de datos de consulta en linea. La investigacion se basa en una
evaluacion a dichas péaginas, lo cual contribuira a mejorar el proceso de

recuperacion de informacion.

Evaluaciéon de interfaces de OPACS implementadas con UNICORN en las
universidades madrilefias, por ALVITE, M y RODRIGUEZ, B. (2002), en
donde analizan y evaltan las interfaces web implementadas con UNICORN,
software implantado en la mayoria de las bibliotecas universitarias
madrilefias; lo cual lleva a conocer las caracteristicas propias del sistema y

proporcionar facilidades para la consulta del OPAC.

Propuesta metodolégica de evaluacion de interfaces de OPACS. INNOPAC
versus UNICORN; por RODRIGUEZ, By ALVITE, M (2004).

El articulo presenta un modelo de evaluacion de catdlogos en linea

universitarios, el cual tiene por objetivo compartir un procedimiento y unos
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parametros e indicadores establecidos para este fin. El estudio se basa en
dos articulos previos de los sistemas INNOPAC y UNICORN, los cuales

permiten realizar un contrate entre las caracteristicas de cada uno.

OPACS y visualizacion de la informacién; por ALVITE,M (2004).

Se observan los avances que se vienen produciendo a partir, de la década
de los noventa, en el campo de la descripcion y catalogacion bibliografica,
que estan orientados hacia una reestructuracion de los catélogos en linea.
Se destaca el caracter importante de Funcional Requirements for
Bibliographic Records (FRBR), siendo un modelo que tiene como funcién
transformar la recuperacién y mejorar la visualizacion de la informacion
bibliografica. Como una segunda fase del articulo se evalla y analizan los
catalogos en linea de tres bibliotecas de museos espafioles como primer

experimento y ejemplo del desarrollo que se esta suscitando en este ambito.

Rethinking OPACS: The Design of Assertive Information Systems; por
CULKIN, P. (1989).

El articulo es una discusion sobre la necesidad de reflexionar en base a los
objetivos que tienen los catalogos en linea y como esos objetivos pueden
disminuir costos si son elaborados en formato electronico y colocados en
linea. Luego de ser evaluados los objetivos propuestos de los catalogos en
linea, se destacan las facilidades que brindan en el contexto de las

telecomunicaciones modernas.
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Testing Bibliographic Displays for Online Catalogs; por CRAWFORD, W
(1987).

El articulo registra el disefio, metodologia y los resultados de un proyecto de
investigacion para medir la efectividad de los registros producidos por
catalogos en linea. La importancia de la evaluacion de cientos de miles de
registros a un costo razonable y examinando los catalogos en linea para
estimar las ventajas que ofrece y que se describen de los catalogos en linea

a través del articulo.

Directrices para las visualizaciones en catalogos en linea; por YEE, M.
(1999).

En el articulo se presenta un proyecto, basado en la propuesta de unas
directrices de visualizacion, que van dirigidas tanto a los bibliotecarios que
adaptan el software de los catalogos en linea; asi como, a los productores y
vendedores de este software. Estas directrices se realizaron con el fin de
mejorar el disefio defectuoso de los catalogos en linea, que aun cuando se
les han aplicado mejoras, todavia los usuarios se encuentran con dificultades
para acceder y visualizar la informacion requerida. Las directrices se
diseflaron para ser aplicadas a todo tipo de catdlogo. Siendo el objetivo
principal de las mismas, recomendar un conjunto estandarizado de

visualizaciones, para la busqueda y recuperacion de informacion.
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Guidelines for Online Public Access Catalogue (Opac) Displays; por
Internacional Federation of Library Associations and Institutions (IFLA)
(2003).

Se presentan unas pautas para la visualizacion de los registros en los
catalogos en linea, que en un primer momento fueron elaboradas en el afio
1998 y finalmente reformuladas en el 2003; que tienen como fin principal
proporcionar a las bibliotecas herramientas para el disefio y redisefio de las

presentaciones de informacién catalogréafica en los OPAC.

Estos estudios se tomaran como base para el disefio de los lineamientos que
estableceran el marco para el desarrollo de esta investigacion, y a su vez, se
pretende contribuir, de alguna manera en el apoyo a la optimizacion del

acceso tematico a los CL.

1.4. JUSTIFICACION

Actualmente se observa que la biusqueda tematica, en base a experiencias
particulares y trabajos como el de Marcos (2004)°; presenta ciertas
discrepancias en la consulta y recuperacion de registros, lo que influye en
que el producto final (resultados muy amplios o nulos), conlleva en cierta
forma a la insatisfaccion del usuario. La situacion se acrecienta en las
bibliotecas universitarias; ya que son las que reciben mayor numero de
usuarios con un vasto rango de especializacion y con requerimientos de

informacién mas precisos.

El panorama venezolano exige plantear una evaluacion a los CL de las
BUVEA, ya que, los estudios en esta categoria son inéditos, sin embargo, se

pueden tomar como punto de avance, aquellos trabajos que de alguna
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manera, se relacionan. Aun cuando su contenido es insuficiente para
responder a las caracteristicas minimas que debe poseer un CL, en este
sentido, este estudio posee un caracter innovador, y ademas puede servir de
modelo para futuras aplicaciones en este campo. Es importante destacar que
la importancia de esta investigacion radica en que los CL podrian
considerarse como parte de la imagen que tiene el usuario de los servicios

bibliotecarios.

Este estudio se bas6 en unos parametros o indicadores de rendimiento que
sirven como herramienta en la comprobacion y medicion de los posibles
inconvenientes existentes tanto en el acceso por materias como en la

visualizacién y funcionamiento de los catalogos en general.

Sobre la base de lo antes expuesto, surgio la necesidad de normalizar el
acceso tematico®, con el fin de contribuir con un proceso que conlleve a la RI

en un contexto confiable y expedito.
1.5. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

El estudio se delimita a todas aquellas BUVEA que posean un CL. Entre los
requisitos que deben cumplir estos catalogos estan: la amigabilidad bajo el
enfoque de su uso con relacion al mismo. La ergonomia, como un aspecto
que permite la comodidad en funcidén del espacio y el usuario. La visibilidad,
como el medio que transparenta la estructura informativa del servicio, su

organizacion y las diferentes opciones que ofrece al usuario.
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1.6. PROPUESTA ESTRUCTURAL DE LA INVESTIGACION

La propuesta estructural de la investigacion plantea los aspectos
fundamentales que componen el estudio, considerando los elementos
tedrico-conceptuales y practicos referentes a la investigacion, con el fin de
lograr los objetivos propuestos. Se divide en cuatro capitulos; en el primero
se expone todo lo referente al objeto de estudio, el estado de la cuestion, los
objetivos, la delimitacién de la investigacion y la elaboracion de un sistema

de hipétesis, a su vez, este capitulo incluye el procedimiento metodoldgico.

El segundo capitulo discierne sobre las bases teéricas que sustentan la
investigacion, a partir de los antecedentes se formula el desarrollo que han
tenido los CL y la evaluacion como un medio para determinar el valor del
acceso tematico en estos recursos electronicos. Se describe la situacion
actual de cada elemento seleccionado para la muestra. Como soporte tedrico
se distinguen los diferentes enunciados que se refieren a Bibliotecas
Universitarias (BU), haciendo la distincion de BU especializadas (BUE). Las
partes componentes de un CL, como son: el software, la estructura de la

base de datos (BD), la conexién y los registros que conforman dicha BD.

Se incluye también los tipos de catalogos y sus cualidades o aspectos que

se distinguen segun su tipologia entre otros aspectos.

En el tercer capitulo, se divide el objeto de estudio en todas sus partes, que a
su vez, se complementan dentro del estudio para establecer los sintagmas
que podrian definir la busqueda, sobre la base de los siguientes elementos:
los pensa de estudios de la carrera de arquitectura combinandose con el

tesauro DIBAM’ y las listas de encabezamiento®.
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En este mismo capitulo se incluye el disefio del instrumento y los procesos
de recoleccion de informacion, la tabulacion de los datos con sus respectivos

gréficos.

En el cuarto capitulo a partir de los resultados obtenidos en el capitulo
anterior, se expone un marco de estandares que, de alguna manera,
establezca unas pautas para la mejora en la Rl especializada en el area de
arquitectura y contrastar las diferentes autoridades tematicas para que
cumpla con unos requisitos minimos dados por las especificaciones de cada
BD, y la estructura del programa de cada universidad. Ademas se expone los
parametros de visualizacién, la ergonomia, la amigabilidad y el proceso de
RI.

1.7  SISTEMA DE HIPOTESIS

e Si se aplican los estandares para el acceso por materias en los
catalogos en linea de las bibliotecas universitarias, entonces los

usuarios podran recuperar la informacion efectivamente.

e Si se verifican los indicadores de rendimiento actual de los catalogos
en linea de las bibliotecas universitarias especializadas en
arquitectura, entonces se conoceran los inconvenientes que

presentan los mismos y se elaborara la propuesta de normalizacion.

e ¢Sera posible medir el grado de uso y funcionalidad del acceso por
materias mediante la evaluacion de los indicadores de rendimiento
de los catalogos en linea de las bibliotecas universitarias

especializadas en arquitectura?
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1.8. PROPUESTA METODOLOGICA DE LA INVESTIGACION

1.8.1. Tipo de estudio

La investigacion es de tipo descriptiva correlacional. En concordancia con lo
planteado por Sampieri (1998), en el estudio descriptivo se seleccionaron los
CL de las BUVEA evaluando cada uno de ellos independientemente, y es un
estudio correlacional porque se midié el grado de relacion existente entre las
asignaturas de los pensa de estudio con respecto a los CL. Los indicadores
medidos fueron los siguientes: a) el acceso por materias en la pantalla inicial
del catalogo, b) el proceso de consulta, c) la presentacion en conjunto de los
resultados, d) la visualizacion de los registros recuperados, €) la

reformulacion de la consulta, f) las caracteristicas de la interfaz.

Luego los resultados de esta fase se contrastaron y analizaron, para elaborar
en base a las ventajas de cada sistema una propuesta de normalizacion, que
se aproxime a la situacion deseada de los catalogos en linea de las BUVEA 'y

gue provenga de una realidad ajustada al contexto venezolano.

1.8.2. Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion es de tipo no experimental, transeccional,
tomando en cuenta que las variables de los catalogos no fueron
directamente manipuladas y la recoleccién de los datos se realizo el primer
semestre del afio 2007, y las variables se pueden medir en cualquier época
del afio sin que esto afecte los resultados del estudio, que a su vez se
contrastaron con los sintagmas que enuncian a las asignaturas de los pensa

para hacerlo aun mas exhaustivo.
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La investigacion tuvo como objeto de estudio, el acceso tematico a los CL;
asi como las interfaces que componen el mismo, por lo cual se planificé la
recopilacion de los programas de estudio de cada universidad y se
seleccionaron las asignaturas coincidentes entre seis y cinco veces en todos
los elementos que conforman la muestra, con el fin de extraer toda la
informacién pertinente a las referencias bibliogréaficas, luego se realizaba la
busqueda de estas materias, para poner a prueba el funcionamiento del
catalogo y la comprobacion de los procesos de RI. Asimismo, obtendriamos
como dato adicional. La cobertura de la coleccion de cada biblioteca y las
necesidades informativas de cada asignatura. Dada la situacién irregular de
algunos integrantes de la muestra, tales como: la negacion de dos
universidades para facilitar estos programas, las caracteristicas propias de
dos planes que excluian las recomendaciones bibliograficas. En este sentido,
la muestra se reducia a dos programas, lo que implica una muestra “no

representativa’, a tales efectos, se descarta este objeto de estudio

El estudio se desarrollé en cuatro fases; la primera fase determiné el objeto
de estudio y sus partes componentes, importancia, los parametros que se
utilizaron para aplicar la evaluacion, asi como, las variables que influyeron en

la investigacion.

En la segunda fase se compararon los pensa de estudio para detectar las
materias que coinciden cinco y seis veces en todas las universidades, de est
proceso se seleccionaron los sintagmas como términos referentes de
basqueda y verificar el comportamiento de las Bases de datos y los

resultados en la RI.
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En la tercera fase se aplicé el instrumento a los catadlogos pertenecientes a

la muestra. Estos resultados se procesaron para comparar los diferentes CL.

En la cuarta fase se seleccionaron las ventajas de cada catalogo para

elaborar una propuesta de normalizacion, que integré las potencialidades en

los procesos de Rl y se disefio un catalogo integrado de BUVEA.

1.8.3. Poblacién o universo de estudio

De total de 158 universidades, 12 imparten la carrera de arquitectura. Véase

el cuadro 1:
Cuadro 1. Catédlogos de bibliotecas universitarias
N° Siglas Universidad Facultad BUVEA SISTEMA
Centro de
1 ucy Universidad Central de Arqwteqtura y Documerjgacllkon e Alejandria
Venezuela Urbanismo Informacion “Wily
Ossott”
2 USB Unlvergé?;iflmon Area de Arquitectura | Biblioteca Central ALEPH
Universidad Nacional DEFERETIERE GE
3 UNET Experimental del parta Biblioteca Central Alejandria
o P Arquitectura
S Téachira
= : : =
3 4 UBV Universidad Bolivariana Escqela de Biblioteca Central
. de Venezuela Arquitectura
o T
i) . Biblioteca
(8]
@ 5 LUz La Universidad del Zulia Arqm_techra y “Gral.Rafael DocuManager
9] Disefio B
Urdaneta’
6 UDO Universidad de Oriente Ingenieria Biblioteca Central
“Biblioteca
Integrada de
7 ULA Universidad de Los | aquitectura y Artes | ATquitectura, SIDULA
Andes Ciencias e
Ingenieria
(BIACI)”
8 USM Universidad Santa Maria '”gef“e”a Y Biblioteca Central
Arquitectura
Instituto Universitario e
e 9 IUPSM Polltecnlco_ ~Santlago Arquitectura Biblioteca Central
e Marifio
= Facultad de
= . . . . b
- 10 UIMV Unwersnijlad José Maria arquntgctpra, artes Biblioteca Central
2 argas plasticas y
=z museologia
Universidad Rafael . _
11 URU U Ingenieria Biblioteca Central DocuManager
Universidad José Escuela de "
12 UJAP ATt PR Arquitectura Biblioteca Central

Fuente: Elaboracion propia Afio 2007
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De las Instituciones de Educacion Superior (IES), se observa que siete

universidades estadn adscritas al sector publico y cinco son instituciones

privadas.

1.8.4. Muestra

Para la seleccion de la muestra se aplicé un muestreo “no probabilistico™, de

“tipo intenciona

|1110.

siguientes requisitos:

; para lo cual cada elemento muestral debe cumplir los

1. Ser bibliotecas universitarias adscritas a una facultad y/o escuela de

arquitectura; y/o posean colecciones especializadas en esta area del

conocimiento.

El catdlogo esté visible a través de la web, lo que implica que se

excluiran aquellas que carezcan de este servicio.

Los elementos que cubrieron todos los indicadores establecidos conformaron

una muestra de sus CL reflejados en el cuadro 2.

Cuadro 2. Bibliotecas especializadas en arquitectura™™

NO

BUVEA

Sistema

Direcciéon URL

Sector publico

Centro de
Documentacion
e Informacion
“Wily Ossott”

Alejandria

http://malaussena.arg.ucv.ve/home.htm

Biblioteca
Central- USB

ALEPH

http://159.90.80.10/F/-/?func=find-b-
0&local_base=CATALOGO_USB

Biblioteca
Central- UNET

Alejandria

http://biblioteca.unet.edu.ve/

Biblioteca
“Gral.Rafael
Urdaneta”

DocuManager

http://www1.serbi.luz.edu.ve/serbiluz_f/index.htm

“Biblioteca
Integrada de
Arquitectura,

Ciencias e

Ingenieria

(BIACI)”

SIDULA

http://www.serbi.ula.ve/sari/

Sector
privado

Biblioteca
Central- URU

DocuManager

http://200.35.84.177/uru/index.htm

Fuente: Elaboracién propia. Afio 2007
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1.8.5. Instrumentos y técnicas de recoleccion de datos

El instrumento utilizado para el estudio fue un cuestionario compuesto de
seis parametros o indicadores de rendimiento (Anexo 6), en cual se
almacenaron los datos numéricos sobre la base de una escala de
evaluacion que corresponde a los términos de “si lo tiene” — “lo tiene
parcialmente” — “no lo tiene”, asignando los valores siguientes; “1”, “0.5” y “0".

Cada seccion del instrumento contiene las siglas asignadas para el estudio.

También se utilizaron los siguientes instrumentos: el tesauro electrénico de

Arte y Arquitectura DIBAM vy las listas de encabezamiento para materia.

Se aplico la técnica informétrica a los pensa de estudio para segregar las
materias coincidentes en los mismos y obtener una muestra de términos
referentes para la evaluacion, lo cual determind caracteristicas susceptibles

de ser analizadas.

1.8.6. Técnicas de procesamiento y andlisis de datos.

Los resultados se procesaron con el programa estadistico Microsoft EXCEL®
como herramienta de recoleccion de datos y andlisis estadistico, para la
organizacion, graficacion, andlisis de los resultados, que reflejaron los
conglomerados a estudiar y para el disefio de la propuesta se utilizo el
programa Microsoft FRONT PAGE®, que incluyeron los recursos; segun

criterios mejor evaluados y las opciones de Rl en un solo CL.
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1.8.7. Pardmetros de evaluacion de los catalogos en linea.

Los parametros de evaluacion de los CL, se circunscribieron al acceso por
materias, la forma que representa la RI, para su posterior andlisis con la
aplicacion de cada indicador de rendimiento. (Véase tabla 1). La elaboracion
de estos indicadores corresponden a una adaptacién de Marcos (2004)%,
Abadal (2002)* y Albite (2002)*.

Tabla 1. Indicadores para la RI

1. Acceso por materias

Visualizacion de la opcién

Acceso por categoria tematica

Facilidad de lectura

2. Proceso de consulta

Presentacion global de la coleccion
Ayuda general para las busquedas
Busqueda sencilla

Busqueda avanzada

Busqueda inteligente

Formularios booleanos

3. Presentacién en conjunto de los resultados
Visién global del conjunto recuperado
Prioridad en la lista de encabezamientos
Enlace directo a los registros

Orden por relevancia

Orden por tipos

4. Visualizacién de los documentos recuperados
Resumen

indice o portada

Texto completo

Comentario de los usuarios

Estado de los documentos

5. Reformulacién de la consulta
Tesauro para la consulta
Encabezamiento para la consulta
Sugerencia de términos parecidos
Campo de materias hipertextual

Opcién de ampliacion por defecto
Opcién de reduccién por exceso.

6. Caracteristicas de la interfaz

Destaca elementos consultados

Historial de bisquedas realizadas

Seleccién multiple de registros

Modificacién de resultados

Formato de consulta - RI

Adecuacioén de iconos y botones

Integracion de acciones en el sistema operativo

Elaboracién propia
Afio 2007
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1.8.7.1. Acceso por materias

El acceso por materias en los CL se ha subdividido en tres parametros. El
primero es: “visualizacién de la opcién” que se puede desplegar en un menu
o por medio de botones que ofrece los tipos de busqueda: por autor, titulo,

materia, ISBN, ISSN, fecha de publicacion, editorial y lugar de publicacion.

El segundo: “acceso por categoria tematica”, refiere a la Rl basada en: los
encabezamientos de materias organizados, y ultimo es: “facilidad de lectura”,
que incluye los caracteres tipogréaficos, tamafios, colores adecuados de las

letras.

1.8.7.2. Proceso de consulta

El proceso de consulta se apoya en un formulario contentivo de varios
recuadros y que se rellenan con la informacién requerida. Segun Abadal
(2002), la interfaz de consulta debe adaptarse al nivel del usuario, ya sea
experto o principiante. Sobre la base de lo antes expuesto se evaluaron seis
indicadores: el primero es “posibilidad de presentar globalmente la
coleccion”, que ofrece una representacion de la coleccion por tipo de

documento.

El segundo es: “ayuda general para las busquedas”, tal como lo indica,
auxilia al usuario en la navegacién mientras efectia la RI. La opcion puede
ofrecer suficientes ejemplos; en complemento con ayuda la contextual

suficientemente precisa en cada proceso del catalogo.
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El tercer y cuarto indicador corresponde a las “busqueda, la simple o basica
y la avanzada o combinada”. La primera esta disefiada para usuarios
inexpertos que recuperan informacion especifica. La busqueda avanzada o
combinada, es utilizada por usuarios expertos, familiarizados con el
funcionamiento del sistema y saben exactamente lo que necesitan. Se valoro

positivamente la visualizacion de ambas opciones.

En complemento a la busqueda avanzada se evalud la existencia de
“formularios booleanos” como “Y, (AND)”, “O, (OR)”, “NO, (NOT)".

El conector “Y; AND” recupera registros que contienen todas las palabras
escritas, por ejemplo: ARQUITECTURA (Y) SOCIEDAD, la RI seleccionara
todos los registros que contengan el término “ARQUITECTURA”,
“SOCIEDAD” y “ARQUITECTURA Y SOCIEDAD”

El conector “O, OR” seleccionara de una base de datos todos aquellos
documentos que contengan el término “ARQUITECTURA” y todos los que
contengan “SOCIEDAD”, independientemente se encuentren juntos o

separados dentro del documento.

El conector “NO; NOT” seleccionara todos aquellos documentos que
contengan “ARQUITECTURA” y excluye todo lo que contenga “SOCIEDAD".

Se destaco la existencia de la “busqueda inteligente”, en donde, se considerd
de forma positiva el uso de palabras vacias, ignorar acentos y variaciones de
puntuacién e indiferencia ante el uso de mayusculas y mindsculas. Ademas
se tomd positivamente que el sistema posea la capacidad de realizar

automaticamente sugerencias y que trunque, por defecto, cuando no se

PROPUESTA PARA LA NORMALIZACION DEL ACCESO POR MATERIAS EN LOS CATALOGOS EN LINEA DE
LAS BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS VENEZOLANAS ESPECIALIZADAS EN ARQUITECTURA



CAPITULO 1. OBJETO Y METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION 23

encuentra una equiparacién exacta. Seria destacable el control de la

sinonimia y el uso de redes semanticas.

1.8.7.3. Presentacion en conjunto de los resultados

La presentacion en conjunto de los resultados se presenta en forma de un
listado que contiene los documentos o registros que se ajustan a la pregunta

o palabra formulada. Para este parametro se evaluaron cinco indicadores:

El primero es “visualizacion global de los registros obtenidos”, puede darse
en forma de mapa o de listado con los encabezamientos de materias
referentes al término consultado; o al contrario remitir directamente a los
registros. Se puntud positivamente ambas opciones; ya que, actualmente se

carecen de criterios que determinen cual de ellas es mas util en su uso.

El “orden por relevancia”, se basa en el ranking de relevancia obtenido en la
basqueda. El “orden por tipos” recupera registros de acuerdo al formato que
desee el usuario como: textos, fotos, videos, audio, monografias, tesis,
publicaciones periddicas, entre otros. Cualquiera de los tipos se puntuara
positivamente. Para efectos de contabilizar los resultados obtenidos se

unificaran estos dos criterios.

1.8.7.4. Visualizacién de los documentos recuperados

La visualizacion de los documentos recuperados se refiere al valor afiadido
que se le atribuye a cada registro que conforma la BD del catalogo. Esto se
observara cuando desde la pagina con el listado se seleccione el documento
de interés, y esta refiera a otra interfaz o pantalla que incluya el registro con

datos como: ficha completa, resumen, indice o portada, comentarios de los
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usuarios acerca del CL, la situaciéon del documento (ya sea, que se
encuentre prestado, perdido, en restauracion, etc.), y en el mejor de los
casos se encuentre a “texto completo” dependiendo del tipo de formato del
registro. En el caso de que cualquiera de las funciones anteriores este

disponible pero no funcione totalmente, se puntuo 0,5.

1.8.7.5. Reformulacion de la consulta

La reformulacion de la consulta de acuerdo a los resultados obtenidos, puede
ofrecer distintas posibilidades a sus usuarios la ayuda para mejorar los
mismos, con el fin de ampliar o reducir la busqueda. Este apartado distingue
seis subparametros: el primero es la existencia de un “tesauro para consulta”
que contenga los términos normalizados para cada palabra. El segundo es:
“encabezamiento de materias”, que ofrece la opcion de escoger el area
tematica que mas se ajuste a los requerimientos de la consulta. Ambas

opciones se valoraron positivamente en la evaluacion.

Se comprobara el comportamiento del catdlogo para sugerir “términos
relacionados” en relacién a la palabra consultada, en caso de que ésta haya

sido mal formulada y asi, continuar la busqueda.

El cuarto es “campo de materias hipertextual” ofrece la posibilidad mediante
enlaces, de acceder al entorno de la Word Wide Web (WWW) y mejorar la

basqueda. La aparicion de este elemento en los CL se valoré positivamente.

El quinto y sexto indicadores refieren a la opcion de “ampliacion por defecto”
y “reduccion por exceso” que equivalen a “cero documentos” o “muchos

resultados” respectivamente. Se puntué positivo el proponer ampliar la
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busqueda o reducirla, ofreciendo un listado de términos parecidos al

consultado previamente.

1.8.7.6. Caracteristicas de la interfaz

En las caracteristicas de la interfaz se evaluaron aspectos como el disefio de
la interfaz, la ergonomia y la amigabilidad del catalogo, en cuanto al acceso

tematico.

En lo que refiere al “disefio” se evaluard, como se presenta el nivel de
visualizacién del catalogo, valorando el uso adecuado del color, iconos,
elementos organizados, fondos adecuados, entre otros. El “resalte de
elementos consultados”, es la opcidn que ofrece el CL, al destacar con otro
color los registros consultados, evitando que el usuario se pierda en caso de

que el resultado fuese muy amplio.

En referencia a “la ergonomia”, se evaluaran cuatro aspectos: el primero es
“historial de busquedas realizadas”, que ofrece la opcion de releer el historico
de consultas, con el numero de registros encontrados, lo cual ayuda en la

elaboracion de una nueva estrategia.

El segundo es la “seleccion multiple de registros”, cuando el resultado no es
anico, y al usuario le interese revisar ampliamente los datos de un niumero

especifico de registros.

El tercero “modificar resultados”, ofrece la posibilidad de ordenar los
resultados obtenidos por afio, titulo, autor, entre otros. Se valoro

positivamente la existencia de este elemento.
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Los “formatos de consulta — RI”, segun Rodriguez (2004) “ofrecen la opcion
de establecimiento individual de formularios de busqueda o parametros de
visualizacién de posregistros recuperados adaptados a las necesidades y

preferencias personales”.

En la “La amigabilidad” se evaluaron dos subpardmetros. El primero es la
“adecuacion de iconos y botones”; que el catadlogo debe ofrecer con
legibilidad, caracter no redundante y autoexplicativo; asi como, la integracion
de los mismos en el portal tanto de la biblioteca como del catalogo. Y la
“integracién en acciones del sistema operativo” , que ofrece la opcion de

m15

acceso al botén derecho del ratén (“mouse para realizar acciones como

seleccionar, copiar, cortar, pegar, imprimir, entre otros.
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NOTAS AL FINAL DE CAPITULO

! Sistema de informacién distribuido, basado en hipertexto. De aqui en adelante se usara la abreviatura
WWW.

2 BARRY M. L. (1994). “Una breve historia de Internet”. En: Novatica. 130. Disponible en:
http IIwww.ati.es/DOCS/internet/histint/histint1.html#origenes

¥ OPAC (On line Public Access Catalog): Término anglosajon para referirse al acceso a los
catalogos publicos en linea, para los efectos de este trabajo se utilizara el término catélogos en linea

* El acceso via remota es posible cuando dos 0 mas computadoras se encuentran en linea y pueden
establecer comunicacién a través de Internet
® MARCOS, M. C. (2004). “El acceso por materias en los catalogos en linea: andlisis comparativo de
|nterfaces” En: Revista Espafiola de Documentacion Cientifica. 27 (1), 45-71.

® En la actualidad existen las “Guidelines for Opac Displays” (Directrices para las visualizaciones en
catalogos en linea), elaboradas por la IFLA en un primer momento en el afio 1998 y reformuladas en el
2003, que no son mas que un compendio de cémo se deben introducir y aparecer los registros o
aS|entos catalograficos recuperados en las interfaces de los catélogos en linea.

" Tesauro electrénico especializado de “Arte y Arquitectura”, realizado por Getty Research Institute
(GRI) y traducido al espafiol por Centro de Documentacion de Bienes Patrimoniales bajo la Direccion
de Bibliotecas, Archivos y Museos de Chile , publicado en el afio 2003. Disponible en:
http /Iwww.aatespanol.cl/home.htm.

8 Listas de Encabezamientos de Materia para Bibliotecas / Biblioteca Luis Angel Arango. 32 ed. Bogota:
Rolas Eberhard Editores, 1998.

°se adapta de de la definicion aportada por Balestrini, M. (1998) “Estudios documentales, teéricos,
andlisis de discurso y las historias de vida: una propuesta metodolégica para la elaboracién de sus
Proyectos” Caracas: BL Consultores Asociados- Servicio Editorial.

Idem

! Para conocer las caracteristicas mas relevantes de las bibliotecas que conforman la muestra ver
Anexo 1.

12 MARCOS M. C. (2004). Op.Cit.

* ABADAL F., E. (2002). Elementos para la evaluacién de interfaces de  consulta de bases de datos
web. En: ElI Profesional de la Informacion. 11 (5), 349-360. Disponible en:
http://elprofesionaldelainformacion.metapress.com/(j50Itv55nlwsbvullbndbgmb)/app/home/journal.asp
?referrer=parent&backto= homemalnpubllcatlons 1,1. [Consultado: 15-10-2006]

4 ALVITE D., M. L.; RODRIGUEZ B. ; B. (2002). Evaluacion de interfaces de OPACs implementadas
con UNICORN en las unlverS|dades madrilefias. 1ll Jornadas de Bibliotecas Digitales. Madrid,
Universidad Politécnica de Madrid, 21-30. Disponible en:

Termmo anglosajon referldo al dispositivo manual que sirve para mover eI cursor en un computador
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO

2.1. Biblioteca universitaria.

La biblioteca universitaria es una institucion indispensable para que la
universidad cumpla sus fines y objetivos. Segun la ALA se define “como una
combinacién organica de personal, colecciones e instalaciones cuyo
proposito es ayudar a sus usuarios en el proceso de transformar la
informacién en conocimiento” (Gomez, 1997). Esta definicion es un
compendio de algunos aspectos claves de la biblioteca universitaria. El
mismo incluye la estrecha union que debe haber entre la biblioteca y la
docencia conjuntamente con la investigacion, los dos canales principales a
través de los cuales se transmite y produce el conocimiento en la

universidad.

Otro concepto que maneja la ALA en “Mission statements for colleges
libraries” (1985), define a la biblioteca universitaria como aquella “...
biblioteca (0 sistema de éstas) establecida, mantenida y administrada por
una universidad para cubrir las necesidades de informacion de sus
estudiantes y apoyar sus programas educativos, de investigacion y demas

servicios”.

De acuerdo al concepto anterior la biblioteca universitaria es una unidad
funcional que gestiona recursos documentales y bibliograficos mediante la
planificacion de sus servicios de informacion destinados a los procesos de
aprendizaje, de sus estudiantes docentes, investigadores y formacién

continua. La misma coopera en conjunto en la gestion de la universidad

Los fines y objetivos de la biblioteca universitaria son los de la universidad. El

cumplimiento de éstos viene dado por el éxito y la capacidad de actuacion e
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investigacion de sus estudiantes, por la relevancia de las publicaciones de
sus profesores, por el caracter cultural que profesa y por la utilidad y
actuacion social que consiga la universidad en el entorno donde se

encuentra.

Las bibliotecas universitarias son el mayor apoyo de conocimiento para los
estudiantes de nivel superior, docentes e investigadores. Sin embargo las
distancias geogréficas y las restricciones en el uso de sus servicios impiden
un eficiente aprovechamiento de los recursos que ponen a disposicion de
ellos. Ademas en estas épocas cambiantes, con renovaciones politicas,
sociales y tecnolégicas las bibliotecas deben ampliar sus responsabilidades y
su horizonte laboral: redes, bases de datos, analisis estadistico, evaluacion,
diseminacion y comercializacion de la informacion, nuevos tipos de usuarios,
nuevas disciplinas, nuevos formatos de informacién, imagenes, hipertextos,
educacion a distancia, telecomunicacion, proteccion de la informacion,

derechos de autor, criptografia y correo electrénico.

Con los nuevos avances tecnolégicos y la evolucion de la conceptualizacion
y funciones de la biblioteca universitaria, la misma se convierte en un espacio
fisico y virtual donde el estudiante puede desarrollar todo su trabajo de
aprendizaje y el profesor encuentra todo el soporte y la infraestructura
necesaria para la elaboracion de los materiales docentes y el mejor

aprovechamiento de la tecnologia.

2.1.2. Bibliotecas universitarias especializadas

Las bibliotecas universitarias pueden ser en algunos casos, un hibrido, ya

que estas, a su vez pueden ser especializadas, como por ejemplo una
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biblioteca universitaria especializada en arquitectura, psicologia, medicina,
ciencias puras, entre otras.

Segun Luisa Orera- Orera (1999) las bibliotecas especializadas son
aquellas que normalmente se encuentran vinculadas a centros de
investigacion, organizaciones industriales o culturales, laboratorios,
asociaciones profesionales, departamentos gubernamentales y todo tipo de
instituciones que desarrollan su trabajo en un ambito determinado. La mision
principal de estas bibliotecas sera proporcionar informacion a las personas
que trabajan en estos centros, para que puedan desarrollar adecuadamente

sus estudios e investigaciones.

A ellas acuden miembros de colegios y profesionistas en general dedicados
al area de estudio que atiende cada biblioteca especializada. La mayoria
ofrecen servicios como préstamo a domicilio, consulta interna, fotocopiado y

busqueda de informacion en bases de datos especializadas.

2.2. Software

Los sistemas bibliotecarios evaluados (Véase Anexo 2) cumplen ciertas
caracteristicas, que facilitan la gestion y desarrollo de colecciones y/o el

patrimonio documental de una institucion de educacion superior (IES).

Cada uno de los software fue creado con el fin de ser implantado en
Unidades de Informacion, para agilizar los procesos bibliotecarios, tanto en el

area administrativa como para los usuarios.

Dentro de las caracteristicas mas resaltantes se asemejan que todos poseen
modulo de catalogacion, de préstamo, sistema de catalogacion de
publicaciones seriadas, o que implica que los procesos técnicos basicos se

llevan a cabo por medio de cada uno de estos sistemas.
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Existen otros modulos o caracteristicas que poseen unos sistemas y que
otros carecen, lo que significa que en lineas generales no hay un software
que posea todas las caracteristicas completas para cubrir todas las
necesidades y requerimientos de una Unidad de Informacion; pero si
seguramente cada una de las bibliotecas que posee uno de los sistemas
plasmados en el cuadro, habrd evaluado entre diversas opciones,

seleccionando el que méas se adecue a sus necesidades.

2.3. Catalogo

El catdlogo es el producto final de la catalogacion. Un catalogo se definia,
tradicionalmente, como el conjunto de asientos de los documentos de una
coleccion, ordenados segun unas normas, es la via principal de ingreso a los
documentos que conforman una coleccion. Segun RDIB (Recursos de
Interés Bibliotecarios)! es una “Lista ordenada de piezas que contiene una
coleccion determinada. Supone la descripcion de las piezas, los elementos
para la ordenacion de las descripciones y los recursos para la localizacion de
las piezas de la coleccion. En una biblioteca, dichas piezas son los

documentos”

2.3.1. Tipos de catalogos

e Por su extension:
- Colectivos: si retunen asientos bibliograficos de distintos
centros. Se trata de una consecuencia de la cooperacion

interbibliotecaria.
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- Generales: pueden ser entendidos bien como integrados, es
decir, que contienen asientos de todo tipo de materiales
existentes en el centro; o bien como universales, Si
contienen todos los fondos de la misma

- Especiales: contienen asientos de una sola clase de
documento o bien de fondos gue ya estan contenidos en
otro catalogo general (como por ejemplo, de incunables, de

impresores, etc.

e Por su uso:
- internos: los utilizados por bibliotecarios y documentalistas para
las labores  técnicas 0 administrativas

- publicos: destinados a los usuarios

e Por su sistema de ordenacion:
e basados en un punto de acceso externo a la descripcion:

- Catalogos topograficos en los que el orden de los asientos
coincide con el de los libros en los estantes de una biblioteca o
centro de documentacion.

e basados en un punto de acceso interno a la descripcion:

- de base alfabética: catdlogo de autores y obras andnimas,
catalogo de titulos, catdlogo de materias y catélogo diccionario
(mezcla de los tres anteriores).

- de base numérica: catalogo ordenado por el ISBN, ISSN,etc.

- de base mixta: el catalogo ordenado por niumero de Depdsito
Legal.

e Por su forma:
- en fichas: fichas sueltas, papeletas, cédulas reunidas en mazos

o encuadernadas con tapas moviles, etc.
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- en listas: en forma de libro impreso, hojas intercambiables,
microformas (por  reduccion fotografica o microfilm), etc.

- otros soportes informaticos: disquete, CD-ROM, DVD, etc.

- acceso directo en linea: OPACs (Online Public Access
Catalogs) permite conectarse a una base de datos ya sea a

través de telnet, http, ftp, 0 una Intranet, etc

2.3.2. Catalogos en linea

Segun Lamarca (2006), son “catdlogos que permiten conectarse a una base
de datos ya sea a través de telnet, http?, ftp®, o una Intranet, etc”. En la
pagina de RDIB lo explican asi: “Catalogo consultable por ordenador que
sustituye en las salas de consulta a los tradicionales ficheros.” La OIT* dice
“es una bibliografia de una coleccion de biblioteca que es para el publico y

que esta en linea”

2.3.3. Breve resefia historica de los catalogos en linea

La idea de crear un catalogo en linea comienza a finales de los afios sesenta
y comienzos de los setenta; centrando los primeros esfuerzos en la creacion
de bases de datos bibliograficas en linea, que no se centraban en
proporcionar acceso a los fondos de una biblioteca especifica, sino mas bien
registrar y proporcionar un acceso repartido, a la mayoria de las
publicaciones disponibles.

Para mediados de los sesenta varias bibliotecas comenzaron a realizar
experimentos con el acceso en linea a las bases de datos catalograficas. La

mayoria de estos catalogos presentaban dificultades en cuanto a la
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recuperacion de informacién, y sobre todo, que los mismos solo podian ser
consultados por el personal que laboraba en la biblioteca. En las pocas
bibliotecas donde se ofrecia a sus usuarios acceso al catalogo, estos se
veian limitados en la busqueda de informacién; ya que los mismos tenian
que aplicar estrategias mentales, ya su vez aprender la forma del dialogo del
sistema para poder acceder a la existencia del catalogo; tal fue el caso de la

biblioteca de Mssile and Space Division de la General Electric.

Para comienzos de la década de los afios ochenta, se comienzan a disefar y
desarrollar catalogos en linea con mayores funciones, con acceso al publico
(siendo uno de los aspectos mas excitantes de la automatizacion de
bibliotecas); y situaciones multiinstitucionales, en donde los usuarios de una
determinada biblioteca, mediante el catadlogo de la misma, podian acceder a
los catalogos de otras bibliotecas. En el corriente siglo XXI, son muchas las
mejoras que se han agregado a los catalogos, pasando a convertirse en uno
de los servicios con mayor importancia que ofrece la biblioteca a sus

usuarios.

Segun varios especialistas en el area, como es el caso de Reynolds (1989),
aun “no hay acuerdo ni siquiera sobre las caracteristicas principales o los
procedimientos basicos que deben proporcionarse y mucho menos sobre

qué funciones deben realizarse en relacion a otras funciones”.

Para Lamarca (2006), los catalogos en linea tienen una serie de ventajas
entre ellas; la de permitir una mayor facilidad para su consulta y actualizacion
permanentes, asi como una mayor flexibilidad para su mantenimiento,
introducen la consulta simultanea por parte de mdltiples usuarios a la vez,
ofrecen mayor rapidez y facilidad tanto en las busquedas como en la
recuperacion, y responden a todas las formas de busqueda que un usuario

demande, ya sea, catalogo de autores, de titulos, de materias, de signaturas
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topograficas, permiten la adaptacion a la cooperacidon interbibliotecaria,
agilizan la difusién de los titulos de la coleccion, ofrece hasta un 90% de
posibilidades de recuperar informacion siempre que la consulta se realice de
forma correcta y por ultimo proporcionan control de calidad en las listas de

autoridades que facilitan enormemente las labores de recuperacion.

2.3.4. Origen de los catédlogos en linea en Venezuela.

El aflo 1974 constituye en la historia de la actividad bibliotecaria venezolana
el comienzo del proceso de cambios y reorganizacion de esta area, a partir
de que se comienza a gestar un movimiento con el fin de “sembrar
conciencia en el seno de la dirigencia del pais acerca de la extrema penuria
en que se encontraban nuestras biblioteca” (Betancourt, 1986); y en
consecuencia en el mes de noviembre de ese afio, el Presidente de la
Republica decreta la creacion de la Comision Nacional para el
establecimiento de un Sistema Nacional de Informacion.

Para esa época solo algunas bibliotecas del sector Académico, como es el
caso de la Biblioteca Central de la Universidad Central de Venezuela y la de
la Universidad de los Andes, mantenian una fuerte tradicién bibliotecaria, lo
cual formaba mas bien una excepcion, ante las perspectivas poco

alentadoras que se manejaban para el momento.

En el proceso de llevar a cabo el establecimiento del Sistema Nacional de
Bibliotecas e Informacion, entre los afios 1974 y 1986 se efectuaron 47
misiones de expertos en el pais para labores de consultoria, asesoramiento y
entrenamiento. Para lograr el objetivo propuesto se requirio del
financiamiento por medio de la cooperacién del PUND®, la UNESCQ®, la
OEA’ y el BID®; asi como, también se tomé como apoyo los programas de
intercambio informacional con la Biblioteca de México®, The Library

Congreso®®, The British Library™*, entre otros.
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Ante la continua y creciente preocupacion de los investigadores y demas
profesionales venezolanos por la supuesta pérdida de las fuentes
documentales del pais, se crea el Proyecto Venezuela con el propdésito de
modular la localizacion sistematica de la informacion tanto biografica como
hemerografica venezolana o referente a Venezuela disponible en otras
bibliotecas del exterior como Estados Unidos, Canada, Reino Unido y
Alemania Occidental, por medio de fuentes secundarias, como por ejemplo
una base de datos.

Para lo que se suponia seria un voluminoso caudal de informacion, son duda
se requeria un sistema automatizado que posea una amplia capacidad de
almacenamiento de registros, por lo que luego de realizados los respectivos
estudios de rigor, FUNRES'? decide la adquisicién del sistema NOTIS®, que
fue disefiado en un principio para su propia biblioteca en la Universidad de
Nothwestern, Illinois, EUA; y finalmente se firma en 1977 un convenio con el
objetivo de establecer un centro de informacién Venezolana recuperable.
Segun Betancourt en Il Encuentro Nacional de Biblioteconomia e Informatica
en 1986 el NOTIS es “un sistema automatizado, global e integrado, rentable
y eficiente, que permite efectuar de manera interactiva todos los procesos
técnico- administrativos de una biblioteca grande”, mediante un numeroso
conjunto de programas que utilizan una avanzada tecnologia de
almacenamiento y de facil manejo. Este sistema utiliza el formato MARC
para la catalogacion, clasificacion, adquisicion y ordenamiento de registros.
Afos después, en el 1982 Biblioteca Nacional adquiere el sistema
Docu/master producido por TSI Internacional, debido a la carencia de
almacenamiento y recuperacion de texto libre que representaba el NOTIS.
De la integracion de estos dos sistemas nace SAIBIN'>, como una estructura
que permite coordinar y orientar los esfuerzos y recursos dirigidos a

proporcionar una mayor informacion a mayor nimero de usuarios.
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Las bases de datos SAIBIN de la Biblioteca Nacional estan conectadas a las
redes de transmision de datos existentes en Venezuela, con cobertura
internacional: SAICIT (Sistema Automatizado de informacion Cientifica y
Tecnoldgica), al Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas vy
Tecnoldgicas (CONICIT) Y VENEXPAX.

En 1993, 19 instituciones se habrian conectado ya al SAIBIN; entre ellas,
UCV, UCAB, UNET, Instituto Autbnomo de Biblioteca Nacional, Banco
Central de Venezuela, CELARG!®, INTEVEPY, Fiscalia General de la

Republica, entre otras.

A partir de toda la iniciativa de Biblioteca Nacional de proporcionar otro
rumbo al continuo avance tecnoldgico en el &rea informacional, otras
instituciones se unieron a esta iniciativa y en varios casos conformaron su
propia red de informacién, como se presenta el caso de la Red de
Informacion Petrolera y Petroquimica, que en 1983 implanté la base de datos
y catadlogo en linea RIPPET, en pro de la investigacion y desarrollo

informacional del sector petrolero y energético.

2.4. Interfaces

Segun Lamarca (2006)"Una interfaz es un dispositivo que permite comunicar
dos sistemas que no hablan el mismo lenguaje. Restringido a aspectos
técnicos, se emplea el término interfaz para definir el juego de conexiones y
dispositivos que hacen posible la comunicacion entre dos sistemas. Tal y
como lo expresa la autora en su tesis doctoral, la interfaz se refiere a la cara
visible de los programas tal y como se presenta a los usuarios para que
interactien con la maquina. La interfaz grafica implica la presencia de un

monitor de computadora o pantalla constituida por una serie de menus e
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iconos que representan las opciones que el usuario puede tomar dentro del

sistema.”

Entre las caracteristicas que menciona la autora respecto a las interfaces
tenemos; la facilidad de comprension, aprendizaje y uso, representacion fija 'y
permanente de un determinado contexto de accién, la facil identificacion de
el objeto de interés, disefio ergondmico mediante el establecimiento de
menus, barras de acciones e iconos de facil acceso, las interacciones que se
basaran en acciones fisicas sobre elementos de codigo visual o auditivo
(iconos, botones, imagenes, mensajes de texto o sonoros, barras de
desplazamiento y navegacion, en selecciones de tipo mend con sintaxis y
ordenes, contienen herramientas de ayuda y consulta, se realiza tratamiento

del error bien cuidado y adecuado al nivel de usuario.

2.5. Acceso por materias

Existen muchas maneras de acceder por medio de un OPAC a los registros
de la coleccion entre ellas; por titulo, por autor; por materia; por palabras
clave, a principio de los afios ochenta, las busquedas por materias estaban

predominando la forma de ingreso a los registros de los catalogos en linea.

El acceso por materias es entonces, la forma de busqueda mediante la cual
se accede al catalogo ingresando por asignaturas o temas, a los registros de

ese catélogo.

Las razones por las cuales se ve desplazada la consulta en los catalogos,
por autor, encabezamiento y titulo es por lo siguiente: la rigidez vy
complejidad de los encabezamientos, la necesidad que tenia el usuario de
saber la forma exacta y completa de los encabezamiento, y el pequefio

namero de encabezamientos asignados a los documentos catalogados.
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2.5.1. Tipos de acceso por materias

Los tipos de acceso por materias son; a) busqueda por caracter de los
encabezamientos de materia asignados, b) basqueda por palabra clave y por
truncamiento de los encabezamientos de materia asignados, c) busqueda
por palabras clave en campos de titulo, d) listas en linea de

encabezamientos de materia.

2.6. NORMALIZACION

2.6.1. Norma
Segun Patricia Nahmens (1978) “En las normas se encuentra todo aquello
sobre lo cual ha parecido indispensable ponerse de acuerdo respecto de los

productos y servicios, con miras a una mejor productividad”.

Una norma a su vez es un documento técnico establecido por consenso que
contiene especificaciones técnicas y ha sido elaborado con la participacion
de las partes interesadas. Esta se basa en los resultados consolidados de la
ciencia, la tecnologia y la experiencia; ademas de proveer para el uso comun
y repetitivo, reglas, directrices o caracteristicas dirigidas a alcanzar el nivel
optimo de orden en un contexto dado. La misma es aprobada por un
organismo reconocido del pais bajo los lineamientos de la ISO International

Standards Organization.
2.6.1.1. Tipos de normas

Segin FONDONORMA® |as normas se clasifican de acuerdo a dos criterios:

geogréafico, de contenido y de campo de accion.

De acuerdo al ambito geografico se clasifican en normas nacionales,

regionales e internacionales.

PROPUESTA PARA LA NORMALIZACION DEL ACCESO POR MATERIAS EN LOS CATALOGOS EN LINEA
DE LAS BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS VENEZOLANAS ESPECIALIZADAS EN ARQUITECTURA



CAPITULO 2. MARCO TEORICO 41

Normas nacionales

Las normas nacionales son normas que se han elaborado en el marco de la
normalizacién de un pais, las cuales tienen como objetivo regentar todo lo
referente a la calidad de los procesos, servicios y productos que se realizan
en esa nacion. En Venezuela el organismo para la normalizacion es
FONDONORMA (Fondo para la Normalizacion y Certificacion de la Calidad).

Otros ejemplos de normas nacionales pero en el contexto internacional son;
a) BS (British Standards Institute)- Reino Unido, b) ANSI (American National
Standards Institute) — Estados Unidos de América, c) IRAM (Instituto Argentino
de Normalizacion) — Argentina, d)DGN (Direcciébn General de Normas) -

México.

Normas regionales

Las normas regionales se definen como normas realizadas en el marco de
un organismo de normalizacion regional, normalmente de ambito continental,
que agrupa a un determinado numero de organismos nacionales de

normalizacion.

Ejemplos de organismos de normalizacion regional son: la COPANT a nivel
latinoamericano, el CEN, CENELEC y ETSI en el ambito europeo, y ARSO a

nivel de Africa.
Normas internacionales

Las normas internacionales son las que estan respaldadas por un organismo
multilateral de normalizacion. Entre los organismos con mayor campo de

accion en esta materia se encuentran los siguientes: a) ISO (Organizacién
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Internacional para la Normalizacion), b) IEC (Comité Electrotécnico

Internacional), ¢) ITU (Union Internacional de Telecomunicaciones).
Existen normas establecidas de acuerdo a su contenido y campo de accion:
Normas de terminologia

Las normas de terminologias como su nombre lo indica hacen referencia a
términos, que usualmente estan acompafiados por sus definiciones v,

algunas veces, por notas explicativas, ilustraciones, ejemplos u otros.
Normas de ensayo

Son normas referidas a métodos de ensayo, algunas veces completadas por
otras disposiciones relativas a los ensayos, tales como el muestreo, uso de

métodos estadisticos, secuencias de ensayo.

Normas de producto

Las normas de producto especifican los requisitos que debe cumplir un
producto o grupo de productos, para establecer los parametros para su uso y

distribucion.

Normas de servicios

Las normas de servicios especifican los requisitos que debe cumplir un
servicio para establecer sus directrices para el uso y a su vez, ofrecer sus

productos.
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2.6.2. Normalizacion.

La normalizacion no es de hoy. Proviene de una tendencia natural del
hombre a organizarse estableciendo normas que deben ser cumplidas para
propiciar un mejor desarrollo de una sociedad u organizacion. Segun
FONDONORMA®™ “la Normalizacién es una actividad de conjunto, orientada
por un compromiso de alcanzar el consenso que equilibre las posibilidades
del productor y las exigencias o necesidades del consumidor”. También se
puede decir que es la elaboracion, aprobacion, aplicacion y mejora continta
de normas que se quieren establecer, en pro de garantizar la calidad y
seguridad de diversos aspectos en estudio, en este caso en particular los
catalogos en linea. La normalizacion proporciona muchos beneficios para
quienes la aplican, entre los cuales se mencionan los siguientes: facilita el
uso racional de los recursos, establece niveles de calidad y seguridad de los
productos y servicios, simplificando la elaboracion de textos legales, facilita el
establecimiento de politicas de calidad, medioambientales y de seguridad
gue generan una mejora en la calidad y aumenta la productividad

incrementando las ventas en los mercados internacionales.

La normalizacion persigue tres objetivos fundamentales, entre ellos, la
simplificacion, la cual, trata de reducir los modelos quedandose Unicamente
con los mas necesarios; la unificacion que permite la intercambiabilidad a
nivel internacional y la especificacion que evita errores de identificacion

creando un lenguaje claro y preciso.

2.6.3. Calidad

Este es el requisito que deben cumplir los productos creados por una
organizacion o servicio de informacion en procura de la satisfaccion del

cliente (usuario). La norma 1SO 84022%° define la calidad como la “totalidad de
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las caracteristicas de una entidad, que le confieren la aptitud para satisfacer

las necesidades establecidas y las implicitas”.

La calidad es un conjunto de propiedades y caracteristicas de un producto o
servicio que se relaciona con la capacidad para satisfacer una necesidad
determinada. Por lo tanto es mas una orientacion hacia el que produce o

sirve, pensando siempre desde el punto de vista del cliente.

La calida puede gestionarse para obtener mejores resultados en la creacion
de productos y la prestacion de servicios. Este proceso es llamado “Gestion
de la Calidad”, que es un movimiento creado por W. Edwards Deming®, el
cual argumenta que la gestion de la calidad es un “conjunto de actividades
de la funcion general de la direccién que determina la politica de la calidad,
los objetivos y las responsabilidades que se llevan a cabo por medios tales
como la planificacion de la calidad y el mejoramiento de la calidad, en el

marco del sistema de calidad"?

Uno de los principales factores para el correcto funcionamiento de una

organizacion es la calidad de sus productos y servicios.

2.6.4. ISO (International Standards Organization)

La ISO, siglas de International Standards Organization (Organizacion
Internacional para la Normalizacién), es un organismo de alcance mundial
encargado de coordinar y unificar las normas nacionales, agrupando a 130
paises. “La Organizacion Internacional para la Normalizacion (ISO) es una
organizacion internacional no gubernamental, compuesta por representantes

de los Organismos de Normalizacién (ONs) nacionales, que produce Normas
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Internacionales industriales y comerciales. Dichas normas se conocen como

normas 1SO"%3.

La mision de la ISO es promover el desarrollo de la normalizacion y las
actividades con ella relacionada en el mundo con la mira en facilitar el
intercambio de servicios y bienes, y para promover la cooperaciéon en la
esfera de lo intelectual, cientifico, tecnolégico y econdmico. Esta
organizacion se fund6 en 1926, 22 paises se reunieron para fundar una
federacion internacional de los comités nacionales de normalizacion, la ISA
(International Standardizing Associations). Este organismo fue sustituido en
1947 por la ISO, cuya sede esta situada en Ginebra. Cada pais miembro
esta representado por uno de sus institutos de normalizacién, y se
compromete a respetar reglas establecidas por la ISO relativas al conjunto de
las normas nacionales. En el caso de Venezuela FONDONORMA es el
representante de la ISO en el pais encargado de la certificacion y de que se

cumplan los estandares de calidad.

La ISO es un organismo consultivo de las Naciones Unidas. Todos los
trabajos realizados por dicha organizacion resultan acuerdos internacionales

los cuales son publicados como estandares internacionales.

2. 7. Control de autoridades
El control de autoridades es el proceso de control al que son sometidos los

documentos para establecer una forma Unica para cada punto de acceso.

En los catélogos en linea “la normalizacion, la uniformidad de criterios es un
requisito imprescindible, si queremos que el resultado de la recuperacion

responda realmente a los criterios de buUsqueda aplicados, que son en
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definitiva la plasmacion de las necesidades de informacion de los usuarios
(Jiménez, 2002, p.16).

Sobre la base de lo antes expuesto, el catalogo o fichero de autoridades, es
el que va a garantizar la normalizacion de informacién documental, y
constituye una pieza clave para lograr una efectiva recuperacion de

informacién en cualquier catalogo en linea.

El catdlogo de autoridades tiene la capacidad de llevar a cabo las
operaciones de localizacion y reunidn de informacién, gracias a la existencia
en los registros bibliograficos de los llamados puntos de acceso (los mismos

desempefian un papel fundamental en la recuperacion de informacion).

El término control de autoridades no es nuevo, aunque hace pocos afios se
ha comenzado a utilizar y se le ha dado mucha relevancia dentro de la
automatizacion de los catdlogos. Segun Elias (1983) el control de
autoridades es “la operacion que permite agrupar o reunir bajo una misma
entrada los nombres iguales, las diferentes formas de un mismo nombre, los
nombres relacionados, las frases y los titulos que son puntos de acceso en

el catalogo”.

Jiménez (2002) nos ofrece otro punto de vista sobre el concepto,
definiéndolo como “la operacién mediante la cual se unifican en una forma
normalizada los puntos acceso de los catalogos y se muestran las relaciones
entre ellos. Este proceso se realiza mediante una serie de operaciones que
permiten elaborar una entrada o registro de autoridad, que se constituye

cuando se establece la forma autorizada aceptada”.

En general, el control de autoridades es el proceso de mantener la

concordancia de la forma autorizada o aceptada para cada punto de acceso,
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ya sea de autor, titulo o materia, en un catalogo bibliografico y mostrar
ademas las referencias de las formas no autorizadas relacionadas con la

forma autorizada.

Existen instrumentos normativos para el control de autoridades: a)
Recomendaciones de la IFLA para la construccion de puntos de acceso
normalizados, b) Cddigos de catalogacion nacionales, c) Directrices para los
registros de autoridad y referencia (GARE)?*, d)Directrices para los registros
de autoridad y referencia de materia (GSARE)?, e)Formato MARC para
registros de autoridad.
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NOTAS AL FINAL DE CAPITULO

Para mayor informacion acceder al siguiente enlace: http://www.felixherreradiez.com/

Segun “La biblia de la computacion e internet” (2006) Es el acréonimo de Hipertext Transfer
Protocol, que corresponde al protocolo de alto nivel que controla el trafico de mensajes entre
cllentes y servidores de Web.

Segun el DICCIONARIO DE INFORMATICA E INTERNET. [en linea]. Disponible en:
http://www.alegsa.com.ar/Diccionario/diccionario.php. [Consultado: 06-09-2005], el FTP “Filer
Transfer Protocol”, es un protocolo de transferencia de archivos que precisa de las reglas
Ioglcas de la tranmision entre un servidor remoto y una cuenta de un usuario.

Orgamzauon Internacional del Trabajo.

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

® UNESCO: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura
! OEA Organizacion de Estados Americanos.

BID Banco Interamericano de Desarrollo

DISpOI’lIb|e en: http://www.bibliog.unam.mx/bib/biblioteca.html

Dlsponlble en: http://www.loc.gov/index.html

Dlsponlble en: http://www.bl.uk/

FUNRES Fundacion para el Rescate del Acervo Documental Venezolano.

NOTIS Northwestern On- line Totally Integrated System.

MARC Machina Readable Cataloguing

SAIBIN Sistema Automatizado de Informacion de la Biblioteca Nacional

CELARG Fundacion Centro de Estudios Latinoamericanos Romulo Gallegos

INTEVEP Centro de Investigaciones y Apoyo Tecnoldgico.

® FONDONORMA (Fondo para la Normalizacion y Certificacion de la Calidad)- Venezuela. Para
mayor informacién visitar el siguiente enlace: http://www.fondonorma.org.ve/

IDEM

% | a norma 1SO 8402 clarifica y normaliza los términos relativos a la calidad que sean
apllcables al campo de la gestion de la calidad

' W. Edwards Deming (1900 — 1993) estadistico y asesor en gestion de la calidad, de origen
norteamericano.

2 para mayor informacion sobre el tema de la calidad, consultar el siguiente enlace:
http://www.proamazonia.gob.pe/bpa/Deming.htm

% 130. Disponible en: http://www.iso.org/iso/en/ISOOnline.frontpage

2 Titulo original: “Guinderlines for Authority and Referente Entries” (GARE). En el afio 2001 se
realiz6 una segunda edicidn de estas directrices bajo el titulo de “Guinderlines for Authority
Records and References” (GARR).

% Titulo original: “Guinderlines for Subject Authority and Referente Entries” (GSARE).
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CAPITULO 3. METODOS Y RESULTADOS

3.1. Estudio comparativo de pensa de estudio de la carrera
arquitectura

Para realizar el estudio se recopilaron los pensa de arquitectura de las
universidades seleccionadas, los cuales fueron analizados tomando en
cuenta la cantidad de materias, el nimero de semestres, la distribucién de
las materias, las areas de conocimiento que conforman el plan de estudio,

los niveles formativos, entre otros.

Los pensa describen el proceso formativo que se requiere para la obtencion
del titulo de arquitecto, y detalla cada asignatura que conforma la carrera

ademas de establecer el tiempo de estudio.

La importancia de esta fuente se basa en el suministro de toda la informacion
pertinente a las asignaturas, cuya relevancia para el e Studio determina la
base de los enunciados necesarios para establecer las estrategias en la RI
de los CL.

Las asignaturas se distribuyen de acuerdo a diferentes niveles formativos, y
cada universidad le asigna la denominacion segun sus propios criterios. el
nombre que considere apropiado para cada ciclo, conformado por varios

periodos académicos (lapso, trimestre, semestre y afio).

En la Universidad del Zulia se estudia por lapsos (equivalentes a un
periodo trimestral), que se distribuyen en niveles, comenzando con nivel
introductorio que engloba los lapsos 1ro y 3ro, el nivel formativo los lapsos

del 4to al 12vo y el nivel profesional del 13 al 15.
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En la Universidad Nacional Experimental del Tachira la carrera se dicta de
forma semestral, y se distribuye en un nivel de iniciacion que abarca del ler
al 3er semestre, nivel de procesamiento del 4to al 10mo semestre y el de
finalizacion que incluye los semestres 11 y 12 (cabe destacar que en esta
universidad por su caracter experimental la carrera se concluye en 6 afios

aproximadamente).

La Universidad Central de Venezuela se conforma por un nivel introductorio
qgue incluye los semestres del 1ro al 3ro, el nivel formativo del 4to al 8vo

semestre y finalmente el profesional que abarca del 9no al 10mo semestre.

En la Universidad Simon Bolivar tiene un régimen trimestral distribuido en
un ciclo basico que abarca del ler al 3er trimestre, formacidn epistemoldgica
del 4to al 6to trimestre, formacion técnica del 7mo al 9vo trimestre, formacion
contextual del 10mo al 12vo trimestre y el ciclo avanzado que contempla los
trimestres 14vo y 15vo de la carrera. Como se pudo observar, en la mayoria
de las universidades los regimenes de la carrera de arquitectura se
distribuyen en 3 niveles principales, en el primero se dictan los conocimientos
bésicos y las bases de la carrera, en el segundo se proporcionan los
conocimientos y las herramientas técnicas y en el tercero es la aplicacién de
todo el proceso de aprendizaje de los dos niveles anteriores, por medio del

trabajo especial de grado y las pasantias requeridas.

En la Universidad de Los Andes y la Universidad Rafael Urdaneta los

regimenes académicos son semestrales.

Los contenidos programéticos estan fundamentados en diversas lineas de
conocimiento, y constituyen la base formativa de la carrera. Cada universidad

tiene su modelo propio de distribucion en el area de conocimiento de la
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arquitectura. Todas coinciden el criterio de agrupar las materias generales

durante la formacion del futuro arquitecto. Véase cuadro 3

Tabla 2. Niveles formativos y areas de conocimiento de la carrera de

arguitectura.

UNIVERSIDADES

NIVELES FORMATIVOS

AREAS DE CONOCIMIENTO

LUz -Nivel introductorio 1.Tecnologia
-Nivel formativo 2. Comunicacion
-Nivel profesional 3.Historia y critica de la arquitectura
4. Disefio arquitectonico
5.Cursos generales
UNET -Iniciacion 1. Ndcleo métodos y simulacién
-Procesamiento 2. Nucleo historia
-Finalizacion 3. Nucleo contexto ambiental
4. Ndcleo produccion y tecnologia
5. Nucleo proyectos
6. Departamento de Matemética y
Ciencias Sociales
ucv -Nivel introductorio 1. Sector métodos
-Nivel formativo 2. Sector disefio
-Nivel profesional 3. Sector tecnologia
4. Sector estudios urbanos
5. Sector historia y critica
6. Sector acondicionamiento
ambiental
USB -Ciclo basico 1. Disefio
-Formacion epistemoldgica 2. Teoria
-Formacion técnica 3. Tecnologia
-Formacion contextual 4. Urbanismo y ambiente
-Ciclo avanzado 5. Expresion
6. Cs. Basicas
7. Estudios generales

*La ULA y la URU en sus pensa no distinguen los niveles formativos y areas del conocimiento como lo

hacen las otras universidades.

Elaboracion propia
Fuente: Pensa de estudio

Se observa que la LUZ y la UCV, tienen la misma distribucién en los pensa, y

similitudes en las areas de conocimiento. La UNET posee tres niveles
similares a la UCV y LUZ, la USB posee dos niveles formativos mas que la

UCV, LUZ y UNET denominados formacion epistemoldgica y formacién

contextual, con relacion a las areas de conocimiento éstas son semejantes

entre si, en todas las universidades.

De las universidades con régimen académico semestral englobadas por la

UCV, UNET, ULA y URU, la que mayor niumero de asignaturas imparte es la
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URU con un total de 55. Seguidas por la UNET con 52. En contraposicién a
la ULA que posee el menor nimero con 32 asignaturas, seguida de la UCV
con 39. Luego de analizados los pensa de estudio, se determino que la razén
por la cual la URU y la UNET dicten un nimero mayor de asignaturas que la
ULA y la UCV, es porque dentro de sus estructuras curriculares se dictan
materias generales o complementarias, para enriqguecer y ampliar los

conocimientos de los futuros arquitectos. (véase anexo 4)

En cuanto a las universidades que se rigen bajo el régimen trimestral,
encontramos que la USB imparte un total de 64 materias, con una media
aproximada de cuatro asignaturas por trimestre, lo que anualmente
representa un total de 12 asignaturas. Seguida por la LUZ con un total de 50

materias.

Son destacables los curriculos de la Universidad del Zulia y de la Universidad
Experimental del Tachira; ya que poseen informacion completa y detallada

de las unidades de créditos, lineas y flujo de la carrera.

3.2. Similitudes de asignaturas en los pensa de estudio

Las similitudes en los pensa de estudio son la base para cumplir con el
desarrollo académico y profesional del futuro arquitecto; ellos presentan
como se encuentra dividido el conocimiento dentro de la carrera, lo cual se
puede observar en el anexo 3 en la tabla comparativa de pensa de estudios

correspondientes al area de Arquitectura

Luego de ser analizados los planes de estudio, tanto cualitativa como
cuantitativamente, se procedio a verificar y cuantificar las asignaturas que se

repiten en cada pénsum de las universidades en estudio, lo cual di6 como
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resultado una muestra de palabras a ser usadas para la evaluacion de los

CL. El resultado del cotejo fue el siguiente:

Tabla 3.
Asignaturas coincidentes en el analisis de los pensa de estudio
N° de N° de asignaturas

coincidencias coincidentes
2 coincidencias 12 asignaturas
3 coincidencias 8 asignaturas
4 coincidencias 1 asignaturas
5 coincidencias 3 asignaturas
6 coincidencias 1 asignaturas

TOTAL 24 asignaturas

Fuente: Elaboracién propia Afio: 2007

Las materias coincidentes en dos universidades son las siguientes; técnicas
de expresion, inglés, dibujo, disefio estructural, sistemas estructurales,
estudios ambientales, edificaciones, paisajismo, computacion grafica,

inspeccion de obras, introduccion a la computacion, 12 en total.

En 3 universidades coincidieron 8 asignaturas que listan a continuacion:
introduccion a la arquitectura, lenguaje, estudios urbanos, acondicionamiento
ambiental, instalaciones, urbanismo, gerencia de proyectos.

La asignatura teoria de la arquitectura coincidié en cuatro universidades;
LUZ, UCV, USBy URU

En cinco universidades coincidieron 3 asignaturas; geometria descriptiva,
historia de la arquitectura y construccion, la asignatura disefio coincidié en

las 6 universidades seleccionadas para la muestra.
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Grafico 1
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Fuente: Elaboracién propia Afio: 2007

Los resultados obtenidos demuestran que con respecto a las asignaturas, los
pensa difieren en sus contenidos; ya que son pocas las asignaturas que
coinciden entre las seis universidades, lo que demuestra que cada plan de
estudio ofrece un producto final con de diferentes perfiles en la profesion de
la arquitectura. En el anexo 5, se observa con detalle el area tematica, la

coincidencia y la universidad correspondiente.

3.3. Evaluacion de los catalogos en linea

La evaluacion de los CL, parte del disefio de un cuestionario para valorar
cada parametro.

Los términos de busqueda que se utilizaron para probar el funcionamiento de
los distintos parametros y las opciones de RI en los catalogos en linea se
utilizaron los siguientes sintagmas: a) disefio; este término coincidio en todos
los pensa, los términos matematicas, historia de la arquitectura y geometria

descriptiva coincidieron en cinco pensa de estudio.
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En el caso del area temética “disefio” tiene la cualidad de ser un término
genérico, que remite a la arquitectura y al campo de las artes en general;
también se us6 un término con un nivel de especificidad mayor: “disefio
arquitecténico” el proceso de Rl se adecu6é a los requerimientos de

arquitectura.

En la evaluacion se utilizaron términos erréneos paralelos a cada palabra lo
que permitid conocer el comportamiento del catdlogo ante este tipo de
situaciones. Los términos utilizados fueron: a) diseno, b) matemetica, c)

histioria de la arquitectura, d) geomatia descriptiva

3.4. Representacion y analisis de los resultados

La representacion y analisis de los resultados de los CL se han evaluaron y
analizaron en respuesta a los indicadores de rendimiento. Se presentaron los
resultados siguiendo el orden que se ha propuesto para el desarrollo de la

investigacion, los resultados obtenido se organizaron en seis aspectos:

3.4.1 Acceso por materias

El acceso por materias comprobd que la opcidn de “blusqueda tematicas”
esté disponible para los usuarios; todos poseen esta opcion. Asimismo, el
parametro que se evalud “visualizacién de la opcion”, se incluye en un
menu desplegable, cuya validez, facilite una opcion que ofrezca un primer
plano visual evitando realizar dos acciones; en este sentido todos fueron

valorados negativamente.
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Figural
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En cuanto a los resultados por “categoria teméatica”, el 67% ofrece esta
opcion, la URU y la UNET son las mejor valoradas con un 29%, seguida de la

IUZ con 28% y luego la UCV con 14%, el resto obtuvo resultados negativos.

Grafico 2

ACCESO POR CATEGORIA TEMATICA
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Figura 3
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Figura 4
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Acceso por categoria temética catadlogo UCV

|@ .:: Centro de infor

1won y Docur

Willy Ossott Facultad de Arquitectura y Urbanismo - - Microsoft ...

Archivo Edicidn Wer

Qs - @ - (%] A To ) Basqueda 57 Favaritas €2}

Fawvoritos

Herramientas  Ayuda

My web Search |

- Pagina Principal
- Nuestros Servicios
- RI-FAUSUCY

- Enlaces de Interes
- Directorio

S Buscar -

=

Cireccidn [42] http: fimalaussena.arg.ucy. ve)

1 e 1800-1900(2)
2 @ 1851-1819(1)

3 @ 23 DE ENERO (CARACASI(1)

4 @ 2 CORURA (ESPARAIT)
5 e AALTO, AINO, 1908-(1)
& @ ABADIA BEMEDICTINACS)

@ ABADLA SANM JOSE GUIGUE EDO. CARABOBO

sjecutands Bace-end Alejandria BE 5.0.2.0r

EXpISracioRIpSHVStariass 7104

@ ABASTECIMIEMTO INDIUSTRIAL DE AGLLS

winculos

11 1

12 » ABASTECIMIERMTO RURALLT)

@ ABASTECIMIEMTO v PROFESIONALISKMO

13 1

14 & ABE, HOTOSHI, 1962(13
15 & ABEMD, HARRY, 1937-(2)

(1
S e ABALOS, IF&KI, 1956-(1)
D e ABASTECIMIEMTO{1%)

10 & ABASTECIMIENTO DE AGUASD)

16 & ABISMOC 1)

17 @ ABRAHAM, RAIMUMND( 13
12 @ ABSTRACTO(1)

12 & ABUSO DE MENORES(1)
20 & ACABADO(1)

=/Ed

'-'-'

R-2 B-)3 v-omrEg 8

FSY

[pe]

8 Internet

entro de infarm. ..

[28] Microsoft Excel - PAN. .. Ea“@ B 85,8 @H'ES 0751 pam.

Fuente: http://malaussena.arg.ucv.ve/home.htm.
Afio 2007

PROPUESTA PARA LA NORMALIZACION DEL ACCESO POR MATERIAS EN LOS CATALOGOS EN LINEA DE

LAS BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS VENEZOLANAS ESPECIALIZADAS EN ARQUITECTURA



CAPITULO 3. METODOS Y RESULTADOS 60

De la “facilidad para la lectura” tenemos que todas las universidades
tienen este item, URU, UNET, USB, y LUZ arrojaron un 17% mientras que la
UCVyla ULA un 16%

Grafico 3
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Figura 6
Opcion facilidad de lectura en la URU
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Figura 7
Opcion facilidad de lectura en la UNET
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3.4.1.1 Resultados de la evaluacién al acceso por materia en la
pantalla inicial del catadlogo
Gréfico 4

ACCESO POR MATERIAS EN LA PANTALLA INICIAL
DEL CATALOGO
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En este grafico se observa que todas poseen el mismo nivel de visualizacion,
y facilidad de lectura, sin embargo, las diferencias se destacan en el acceso
por categoria tematica donde LUZ, URU y UNET obtienen la totalidad
porcentual, la UCV posee el 0,5 % y la Ula y USB obtienen valores

negativos.

3.4.2 Proceso de consulta

El Proceso de consulta de los CL valora a LUZ con 34% y URU y UNET con
33%, el resto carece de esta opcién. Cabe destacar que esta opcidon es la
que describe los formatos de los documentos, ya sean monografias, tesis,

publicaciones periddicas, planos, material audiovisual.

Grafico 5

PRESENTACION GLOBAL DE LA COLECCION
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Figura 8

Presentacion global de la coleccién en LUZ
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Figura 9
Presentacion global de la coleccién en la UNET
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En el caso del desconocimiento o dudas de los usuarios en el manejo del
catélogo en linea, del total de la muestra que es seis, sblo cuatro poseen la
“ayuda general” pulsando en un boton. La USB ademas de disponer de una
vision general del funcionamiento del catalogo, también ofrece ayuda
contextual por interfaz. La forma de ayuda de la URU y la USB tienen un
caracter amigable; ya que se presenta con campos interactivos, y ademas
con varios ejemplos. El catalogo de la UCV y la ULA no ofrecen ningun tipo
de ayuda para las busquedas, lo que equivale al 34% de la muestra. El

gréfico 6 y las figuras 10, 11y 12 ofrecen una visién de esta opcioén:

Grafico 6

AYUDA GENERAL PARA LAS BUSQUEDAS
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Fuente: Elaboracion propia Afio: 2007
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Figura 10
Acceso ala“Ayuda” del CL de la USB
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Se observa que en la pantalla anterior existe lateralmente un indice de ayuda
el cual posee hipervinculos que trasladan hacia la informacion solicitada.
Figura 11
“Ayuda’ en contexto de la USB
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Figura 12
“Ayuda’ paralas busquedas en el CL de la URU
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[2€] = Microsoft Excel

En cuanto al tipo de busquedas, se observa que el 100% de los catalogos
poseen la opcién de “blusqueda sencilla’!. Cabe resaltar que todos los
catdlogos evaluados distinguen lo que es la busqueda sencilla de la

avanzada.

Grafico 7
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Figura 13
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Busqueda sencilla de la UCV
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La “busqueda avanzada” esta incluida en todos los catalogos, a excepcion

del perteneciente a la ULA, que solo posee blusqueda basica.

Gréfico 8
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Figura 14
Busqueda avanzada del CL de la UNET
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Figura 15
Busqueda avanzada en el CL de la LUZ
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El catalogo en linea de la USB es el Unico que ofrece la busqueda

inteligente, lo que equivale al 85%, el resto carece de este tipo de busqueda.

Figura 16

Opcion de busqueda inteligente de la USB
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El grafico 9 destaca que el 85% de la muestra dispone de operadores

booleanos para efectuar las consultas, algunos en menus desplegables y

otros en botones para la seleccion del operador.

Gréfico 9

FOMULARIOS BOOLEANOS

UNET L;ﬁ;g
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LUz
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Fuente: Elaboracion propia Afio: 2007
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Figura 17

Formularios booleanos de la URU

[€] UNIVERSIDAD RAFAEL URDANETA. DocuManager - Microsoft Internet Explorer =Ed
Archivo  Edicién  Wer Favoritos  Herramientas  Awuda o
@ arss - @ - ] [&] 0 ) misaueds ¢ Favontos €2) Y- 2 - B w-o mp g @
My Web Search | FBuscar v Direccien |£ﬁ http: ff200,35.84. 1 77 furfindes. htm [1] Er Winculos >
£ - | serviuz [£]]4 E@ - @& i Favorites - @ PCHealth g9 Spaces - [ -~ &8 - - B
& - F1 =k [ &] unvERsIDAD RAFAEL L. | - x

——
- -
— Universidad Rafael Urdaneta
‘ iLa Universidad mas cerca de ti!

Busqueda Libre  Tipica Avanzada Ver seleccidn Dreshacer seleccidn Avuda Trucio

Seleccione un campo de bdsgueda e inserte términos de la informacion gque desea localizar. Para
consultar los términos haga clic sobre el Indice . Puede ingresar informacién en mas de un campo.

Campo Expresion
Bases de datos s R ) [ FP e L- [oe] z0s1ce
Bibliografica
gy Estado de cuenta
usuaris
[ Tl
I
Presentar [Dartos basicos ~] [ buscar | [ bomar |

m ¢ E 28 5 Microscft Excel G & oz:40 pon,
Fuente: http://200.35.84.177/uru/index.htm
Afio 2007

3.4.2.1 Resultados de la evaluacién del proceso de consulta
Grafico 10
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Fuente: Elaboracién propia Afio: 2007
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En el gréfico 10 puede apreciarse que la ayuda general para las blusquedas
estd incluida en los catalogos de la LUZ, USB, URU y UNET representando
casi un 70% del rendimiento deseado acercandose mas aun la existencia de
formularios booleanos que se estima en casi un 80%, siendo el catalogo de
la ULA, el unico que prescinde de la busqueda avanzada y busqueda
inteligente al igual que el resto de las universidades, excepto la USB quien
si tiene el mdédulo de busqueda inteligente operativo, todos cuentan con

busqueda sencilla.

3.4.3 Presentacion en conjunto de los resultados

Se observa que la opcion de “prioridad a la lista de encabezamientos”,
s6lo esta disponible en el catalogo de la USB, es decir, las 5 universidades
que restan carecen de esta alternativa. Por otro lado el 100% de los
catalogos arroja los “enlace directo a los registros”. La USB tiene la
alternativa de usar ambas opciones anteriores. El grafico 11 ofrece una mejor

visualizacion de los resultados:

Grafico 11

VA DIRECTO ALOS REGISTROS
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Fuente: Elaboracién propia Afio: 2007
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Figura 18
Opcioén prioridad a la lista de encabezamiento de materias del CL de la
uSsB
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Figura 19

El catdlogo de la ULA “va directo a los registros”
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El catalogo de la UNET es el Unico que posee la opcion de “ordenar por
relevancia” los registros que el sistema recupera. Por el contrario el restos
de los catélogos arrojan los resultados “organizados por tipo” de acuerdo

al formato requerido por el usuario, lo cual puede visualizarse en el gréafico

12.

Gréfico 12
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Fuente: Elaboracién propia Afio: 2007

Figura 20

Orden de los registros por relevancia en el catalogo de la UNET
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Figura 21

Orden de los registros por tipos en el catalogo de la UCV
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Figura 22

Orden de los registros por tipos en el catalogo de la Universidad Rafael
Urdaneta
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3.4.3.1. Resultados de la evaluacion de la “presentacion en conjunto de
los resultados”
Grafico 13

PRESENTACION EN CONJUNTO DE LOS RESULTADOS
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Fuente: Elaboracién propia Afio: 2007

En el grafico 13 puede observarse que de los 4 items evaluados sélo la USB
cuenta con el rendimiento deseado, existen cinco catalogos que ordenan sus
registros de acuerdo a tipo (o formatos, ya sean publicaciones periddicas,
monografias, tesis, etc.) sélo el catalogo de la UNET organiza los registros
por relevancia (es decir, la mayor cantidad de veces que se repita el término
de busqueda), por otra parte solo la USB posee lista de encabezamientos
para la consulta en la lista de registros recuperados, mientras que el 100%

de los catalogos traen la lista de los registros que recuper6 el sistema.

3.4.4. Visualizacion de documentos recuperados

En el grafico 14 se puede visualizar que los catalogos de la UNET y la UCV,
son los Unicos que disponen de la opcion de “resumen”, la cual no se
encuentra actualmente funcional. En el caso de la UCV se detallo que solo

los trabajos de grado y algunas publicaciones peridédicas poseen un
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resumen, mientras que para los demas formatos existe una funcionalidad de

tipo parcial.

Gréafico 14
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Fuente: Elaboracién propia Afio: 2007

Figura 23

Opcion “resumen” disponible en el catalogo de la UCV
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En el siguiente gréafico se visualiza que 4 catalogos disponen del médulo de
“indice o portada”, aunque solo el de la UNET y la URU aplica totalmente la
funcion, mientras que los catdlogos de la UCV y la ULA ofrecen una

funcionalidad parcial para este indicador.

Grafico 15
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Fuente: Elaboracién propia Afio: 2007

Figura 24
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Fuente: http://biblioteca.unet.edu.ve/
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El 85 % de los catdlogos carece del modulo de “texto completo”, mientras
gue el catadlogo de la UNET es el Unico que dispone de la operacion, cabe
destacar que el modulo se encuentra actualmente inoperativo, por lo que en

la evaluacion se le valoré con 0,5.

Figura 25
Opcion texto completo en la Universidad Nacional Experimental del
Tachira
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Fuente: http://biblioteca.unet.edu.ve/
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Los “comentarios de los usuarios” con respecto al catadlogo s6lo son
posibles en el sistema de la Universidad Simén Bolivar. Lo cual es visible en

la figura 26 que se presenta a continuacion.
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Figura 26
1A 13 H 4 ”
Opcion: “comentarios acerca del catadlogo” en la USB
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Fuente: http://159.90.80.10/F/-/?func=find-b-0&local_base=CATALOGO_USB
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El “estado de los documentos” obtuvo en los CL de la ULA, USB y UNET;
un 28% y 29%, mientras que la UCV obtuvo un 14% por disponer de manera
parcial la opcién.

Grafico 16

ESTADO DE LOS DOCUMENTOS
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USB LUz
29%

OUCV BULA OLUZ OUSB BURU OUNET

Fuente: Elaboracién propia Afo: 2007
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Figura 27

Estado actual de los documentos en el catdlogo de la ULA
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3.4.4.1. Resultados de los registros recuperados

Gréafico 17

VISUALIZACION DE LOS REGISTROS RECUPERADOS

VALORES

ucv ULA LUz USB URU
UNIVERSIDADES

@ RESUMEN m INDICE O PORTADA
@ TEXTO COMPLETO ® COMENTARIOS DE USUARIOS
@ ESTADO DE LOS DOCUMENTOS

Fuente: Elaboracion propia Afio: 2007
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En el grafico 17 puede observarse que solo la opcion para resumen esta
disponible en los catalogos de la UCV y la UNET lo que equivale a un 32 %
del rendimiento deseado, en cuanto al texto completo solo la UNET posee
esta alternativa alo igual que la USB tiene la exclusividad que permite
comentarios por parte del usuario. La funcidon para indice o portada se
encuentra disponible en casi el 70% de los catalogos evaluados. Por otro
lado el estado de los documentos esta disponible en casi el 80% de
catalogos en linea. Como dato relevante se tiene que el catalogo de LUZ

carece de todos los items evaluados.

3.4.5. Reformulacién de la consulta

En lo que respecta a la opcién “tesauro para la consulta” se determino
que el 100% de la muestra evaluada carece de esta posibilidad entre sus
funciones. Por lo que para este apartado no fue necesario la elaboraciéon de

un grafico representativo.

Los catalogos que carecen de “encabezamiento para la consulta” son el
de la UCV y la ULA, el resto (68%), ofrece esta alternativa. El siguiente
grafico demuestra esta aseveracion:

Gréfico 18

ENCABEZAMIENTO PARA CONSULTA

25%

OUCV BULA OLUZ OUSB BURU OUNET

Fuente: Elaboracion propia Afio: 2007
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Figura 28

Opcion de “encabezamiento para la consulta” en la USB
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Solo el catalogo de la USB “sugiere términos similares” para la consulta

cuando éstas resultan infructuosas.

Figura 29

Sugerencia de términos parecidos en el sistema de la USB
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En el grafico 19 se destaca que el 50% de los catalogos ofrece el “campo de
materias hipertextual” (LUZ, USB Y UNET).

Grafico 19

CAMPO DE MATERIAS HIPERTEXTUAL

UNET
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URU

uUsB
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OUCV BULA OLUZ OUSB BURU OUNET

Fuente: Elaboracion propia Afio: 2007

Figura 30

Campo hipertextual en el catalogo de la LUZ
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Solo el catalogo de la USB sugiere términos afines tanto para la “ampliacién
como reduccién”? de los términos de blsqueda cuando éstas resultan
infructuosas. Estos dos pardmetros se evaluaron juntos ya que solo estan

disponibles en un solo catdlogo y por su marcada similitud de funciones.

Se destaca que el catdlogo de la Universidad Simén Bolivar posee una
opcién especifica para “refinar® las bisquedas”

Figura 31
Opcién “Refinar” en el catdlogo de la USB
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3.4.5.1. Resultados de la evaluacién para la reformulacién de la consulta

Gréafico 20
REFORMULACION DE LA CONSULTA
1,2
14 i
W o8
5
Y 0,6 1
< 04 -
0,2
0 | B
ucv ULA LUz usB URU UNET
UNIVERSIDADES
O TESAURO P/CONSULTA B ENCABEZAMIENTO P/CONSULTA
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= AMPLIACION DE BUSQUEDA @ REDUCCION DE BUSQUEDA

Fuente: Elaboracion propia Afio: 2007

En los resultados finales de la evaluacion para la “reformulacién de la
consulta” se observa una diferencia notable se observa una diferencia
notable que lleva a dividir el grupo en dos conjuntos. El primero que incluye
la UCV y la ULA y el segundo que incluye LUZ, USB, URU y UNET, en
donde el primer conjunto carece de items apropiados para la reformulacién
de la consulta y el segundo varia en todos los indicadores es el catalogo de
la USB quien cuenta con mayor nimero de opciones para refinar la consulta,

de ampliacion y reduccion de la busqueda.

3.4.6. Caracteristicas de la interfaz

Del total de la muestra, 4 universidades poseen la opcion del “Destaca
elementos ya consultados”, mientras que LUZ y la USB no ofrecen esta

alternativa. El grafico presentado a continuacién afirma esta premisa:
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Gréfico 21

DESTACA ELEMENTOS YA CONSULTADOS
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Fuente: Elaboracion propia Afio: 2007

Figura 32

Resalte de elementos consultados en el catdlogo UCV
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En cuanto al “historial de busquedas”, del total de catalogos analizados el
de la USB ofrece esta alternativa, la cual resulta beneficiosa para los
usuarios. (Véase figura 33)

Figura 33

Historial de busquedas realizadas en catalogo de la USB
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La “seleccién de registros multiples” la ofrece el 50 % de la muestra, que
comprende a la universidad del Zulia, la "Simon Bolivar" y la Rafael
Urdaneta.

Gréfico 22
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Fuente: Elaboracién propia Afio: 2007
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Figura 34

Catalogo de la URU con seleccién de registros multiples
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Para la posibilidad de “modificar la ordenacion de los resultados” el
catédlogo de la Universidad “Simén Bolivar” es el Unico que posee este
requerimiento, y a su vez el mismo puede modificar por autor, afo, fecha,
alfabéticamente, etc.
Figura 35

Posibilidad de modificar el orden de los registros. Catalogo USB
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En el grafico 23 se puede observar que en el “formato de consulta-RI” el
50 % de la muestra tiene esta opcién disponible. Al contrario del CL de la
ULA, USB y UCV que no tienen disponible esta alternativa.

Grafico 23
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Fuente: Elaboracion propia Afio: 2007

Figura 36

Formato de consulta — RI. Catalogo USB
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En el siguiente grafico se denota que todos los catalogos poseen “iconos y
botones adecuados para cada funcion”, lo cual es un aspecto positivo en
la muestra. En el caso de la UCV se presentan algunos botones que no
funcionan completamente, por lo que se le puntué que posee la opcion en
parte; 6sea, 0,5.

Grafico 24

ADECUACION DE ICONOS - BOTONES
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Fuente: Elaboracién propia Afio 2007

Figura 37

Adecuacion de iconos- botones en catalogo de la URU
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El total de la muestra posee “integracion en el sistema operativo”, en el
cual se da la opcién de copiar, imprimir, enviar a un amigo, entre otros.

Grafico 25

INTEGRACION EN ACCIONES DEL SISTEMA
OPERATIVO
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Fuente: Elaboracién propia Afio: 2007

Figura 38

Integracion del sistema operativo. Catalogo UCV
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3.4.6.1. Resultados de la evaluacién de las caracteristicas de la interfaz

Grafico 26
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Fuente: Elaboracién propia Afio: 2007

El grafico 26 simboliza las caracteristicas de la interfaz en las que se
muestra, que la adecuacion de iconos-botones y la integracion en acciones
del sistema operativo tienen un 100% de operatividad en los catalogos
analizados, en cuanto al formato de consulta y recuperacion, en la LUZ, en la
USB y en la URU es posible modificar los modos de recuperar registros en el
formato de despliegue de la informacion (sea por 5, 10,15 o 20 registros por
pagina. Soélo la USB ofrece la alternativa de visualizar las busquedas
anteriores realizadas en el catalogo. Los catadlogos que mas se acercan al
optimo rendimiento son los de la USB y la URU, seguidos de la LUZ y la
UNET. Por otra parte el 70% resalta los elementos previamente consultados

y solo el 50% tiene disponible la funcion de seleccidn de registros multiples.
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3.4.7. Rendimiento de los catalogos en linea por universidad

Grafico 27
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Fuente: Elaboracién propia Afio: 2007

En el grafico 27 puede apreciarse que los catdlogos con menor rendimiento

son los de la UCV y la ULA quienes no llegan a cubrir los requerimientos

minimos por pardmetro evaluado, tomando en cuenta que la media es de

3,5. Los catélogos de la USB y la UNET son quienes ofrecen un mejor

desempefio en comparacidbn a sus congéneres en la aplicacion de sus

funciones.
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3.4.8. Rendimiento final de los catalogos en linea por parametro

Gréfico 28
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Fuente: Elaboracion propia Afio: 2007

En el grafico anterior se puede observar que el pardmetro que mayor
rendimiento obtuvo fue el de proceso de consulta seguido por el parametro 6
vinculado con las caracteristicas de la interfaz. Por el contrario los
parametros con valores mas bajos en el rendimiento estandar son el acceso
por materia en la pantalla inicial del catadlogo y la visualizacion de los
registros.

Grafico 29

RESULTADOS FINALES

11%

27%

26%

11%

10% 15%

OACCESO POR MATERIAS EN PANTALLA INICIAL
BPROCESO DE CONSULTA

OPRESENTACION EN CONJUNTO DE LOS RESULTADOS
DOVISUALIZACION DE LOS REGISTROS RECUPERADOS
BREFORMULACION DE LA CONSULTA

D CARACTERISTICAS DE LA INTERFAZ

Fuente: Elaboracién propia Afio: 2007
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En el grafico 29 se refleja porcentualmente el rendimiento final de cada uno

de los indicadores evaluados en la muestra de los catalogos en linea.

Grafico 30
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Fuente: Elaboracién propia Afio: 2007

El gréfico anterior expone que la situacion actual de acuerdo a los
parametros estudiados es de 33 %, lo que dista mucho de tener un escenario
medio en cuanto al aprovechamiento, uso y aplicacion de los catadlogos como

una herramienta de facil manejo para los usuarios que los consultan.
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NOTAS AL FINAL DEL CAPITULO

! También conocida como basica o simple.

% El nombre original de este indicador asignado para la evaluacion “cero documentos” y “muchos
documentos”.

*Enel catalogo de la USB, la opcién “reformulacion de la consulta” es llamada refinar; lo que equivale
a realizar una consulta més pura y con un rango mayor de especificidad.
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CAPITULO 4. PROPUESTA PARA LA NORMALIZACION DEL ACCESO
POR MATERIAS EN LOS CATALOGOS EN LINEA DE LAS BIBLIOTECAS
UNIVERSITARIAS VENEZOLANAS ESPECIALIZADAS EN
ARQUITECTURA (BUVEA)

La propuesta se centra en la combinacion de las ventajas ofrecidas por los
catalogos evaluados. Se abordaran todos los indicadores de rendimiento
analizados durante el desarrollo de la investigacion, apoyando sobre una
base tangible este modelo de catalogo integrado que pretende ser una
herramienta innovadora para los usuarios que consultan los CL de las
BUVEA.

Cabe destacar que soélo se esta haciendo una aproximacion a lo que pueden
ser unos controles de calidad para CL, por lo menos para el caso
venezolano. Esta estructurado de acuerdo a cuatro procesos intrinsecos a la

interaccion del usuario con el catalogo.

— Proceso de visualizacion y adaptabilidad del sistema
— Proceso de consulta
— Proceso de presentacion de resultados

—  Proceso de reformulacién de consulta

4.1 Aspectos generales del sistema

Se consideré importante que el catalogo integrado, tenga acceso a todas las

bases de datos de bibliotecas universitarias venezolanas que contienen

informacién especializada de arquitectura, es por ello, que en la péagina
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principal del modelo hay una barra de busqueda en donde los usuarios

puedan recuperar registros en los catalogos seleccionados.

El médulo de ayuda es indispensable en los catdlogos se consideré que es
importante la ayuda tanto general como contextual, es por ello que la primera
pantalla de acceso es basicamente para la formacion del usuario en el

manejo del sistema.

Se estima como fundamental que se tuviera acceso a las funciones del
catalogo, disponiendo de la menor cantidad posible de acciones, tratando de

nl

hacer el menor uso de pantallas y evitar el “zapping”™ por las paginas que

integran la interfaz.

4.2 Proceso de visualizacién y adaptabilidad del sistema

La péagina del catalogo debe poseer un disefio sencillo y debe tener un alto
nivel de concrecion para asi evitar que la pagina se sobrecargue de
informacion y mantener al usuario atento, evitando las distracciones que le

pueda presentar la pagina.

Para comodidad del usuario se sugiere que las paginas se ajusten a las
preferencias del usuario, esto implica incluir varias opciones de colores,
variedad de botones con los que el usuario se sienta mas identificado al

efectuar sus busquedas.

Se recomienda el uso de formularios de facil aplicabilidad y que sean lo mas

autoexplicativos posible.
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Con el fin de simplificar la recogida de informacién se aconseja hacer uso de
cuadros de entrada de texto, casillas de verificacion, listas desplegables, lo
que genera una personalizacion caracteristicas con las que el usuario se

ayuda en su busqueda, asi como con el resalte de elementos consultados.

4.3 Proceso de consulta

Todo catdlogo en linea deberia contar con los dos tipos de busqueda;
sencilla y avanzada, hay que tomar en cuenta que no todos los usuarios
poseen el mismo nivel y es el sistema quien debe adaptarse al nivel del

usuario.

Los formularios permiten facilitar la Rl por ello deberdn contener multiples
recuadros para ingresar los términos de consulta y darle un mayor grado de

precision a la consulta.

Es recomendable que para las busquedas basica y avanzada los CL tengan
disponible un indice tematico de la opcién para seleccionar y volver a la
pagina de consulta, y recuadro para especificar a partir de qué término se

desea hacer la consulta, como se muestra en este modelo.

Es aconsejable el uso de operadores booleanos, asi como otros, para
recuperar informacion, para este modelo ademas de los booleanos se usan

los signos de interrogacién para truncar palabras.

Se debe permitir al usuario en la consulta, que escoja cdmo quiere su listado
de resultados (breve, extenso) y cudl es la cantidad de registros que desean

incluir (grupos de 5,10, o 20 referencias)
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Es apropiado el acceso multilinglie, asi como la navegacion entre paginas del
sistema y los datos de identificacion del responsable de la construccion de la

interfaz.

Es conveniente para los catalogos en linea llevar registro de las busquedas
realizadas o historial, por que esto permite un replanteamiento de la

estrategia de busqueda.

4.4 Proceso de presentaciéon de resultados

La presentacion de resultados consiste en “la respuesta inmediata del
sistema a una consulta expresada por un usuario en una pagina con una lista
que contiene la informacidén bésica de los documentos o registros que se

ajustan a la pregunta, a las condiciones formuladas” Abadal (2002)?

Para este modelo se considera apropiada la presentacion de forma textual, y
dentro de una tabla para aprovechar espacio, presentar de forma ordenada el
registro, ademas de visualizar mas claras las herramientas que permitan la

navegacion en la interfaz.

Es indispensable que la interfaz esté siempre identificada y recordar al
usuario qué esta consultando, ademéas se debe ofrecer un mensaje breve
que recuerde cual fue el término de consulta, cantidad de registros

recuperados y cantidad de registros visualizados.

Es aconsejable el uso de casillas de seleccion de registros que permitan al

usuario escoger los documentos que sean de su interés
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El sistema debe poseer opciones para los registros, tales como; imprimir

registros, enviar por correo electrénico

4.5 Proceso de reformulaciéon de la consulta

Este proceso esta planteado para usuarios que requieran refinar su consulta,
por lo que el sistema deberia ofrecer la posibilidad de ampliar y reducir los

resultados obtenidos.

Es recomendable que el catalogo en linea disponga de una lista de
documentos similares al consultado, esto permite recuperar documentos
analogos en caso de recuperacion infructuosa de registros o0 una gran

cantidad de ellos

Es aconsejable la integracion al catélogo del tesauro DIBAM, ademas del
indice temético, y explicar el modo de uso a los usuarios para mejorar
notablemente la obtencién de resultados

Se recomienda la inclusion de hipertexto en la lista de registros recuperados

para enriquecer la busqueda con documentos provenientes de Internet.

4.6. Objetivos e importancia de la “Propuesta de normalizacién del

acceso por materias de los catalogos en linea de las BUVEA”

El objetivo del proyecto que se plantea, es una propuesta de normalizacion
del acceso por materias de los CL de las BUVEA, mediante el disefio de un

prototipo de catalogo integrado que contenga los lineamientos necesarios
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para una RI eficaz. Ademas se presenta como un proyecto interinstitucional
para propiciar la eficiencia e intercambio de informacién de las universidades

gue imparten la carrera de arquitectura.

Otro objetivo es proveer a los usuarios de una herramienta de facil manejo
en la Rl por materias, y ademas dar a conocer las colecciones y servicios

que ofrecen las bibliotecas que integran el sistema.

Fomenta la integracion de universidades tanto del sector publico como del
privado, y de esta manera aumentar la comunicacién entre ellas, por lo

menos en lo que refiere al sector informacion.

Impulsa el desarrollo de la normalizacién en el campo de las ciencias de

informacién en Venezuela.

4.7. Aplicacion de la “Propuesta de normalizacion del acceso por

materias de los catalogos en linea de las BUVEA”

Se plantea la aplicacién de la propuesta mediante la programacion de una

n3

“prueba piloto™ , para estudiar el comportamiento del catalogo y la reaccién

de los usuarios ante esta herramienta.

Se propone la seleccion de personal en cada universidad especializados en
este campo para conformar una comision que se encargara coordinar y llevar
periddicamente un registro del funcionamiento del CL, con respecto al
proyecto original, por medio de una evaluacion para detectar fallas y aplicar

las medidas correctivas para cada caso.
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Finalmente, se expondran los resultados de la evaluacion y se determinara si

el sistema esta acto para prestar indefinidamente sus servicios.

4.8. Operatividad del catdlogo en linea integrado de BUVEA

La entrada principal del catalogo en linea contiene los siguientes elementos,
nombre del modelo propuesto, es decir, catadlogo integrado de bibliotecas
universitarias venezolanas especializadas en arquitectura, y posee imagenes
que hacen alusion a la estructura de la Universidad Central de Venezuela,

escogidas para este catalogo por ser icono de la arquitectura venezolana.

Figura 39
Entrada Principal del catalogo en linea

|@ Votre titre ici - Microsoft Internet Explorer = 2]
Archivo  Edicidn  Yer  Favoritos  Herramientas  Ayuda a"‘
) Atrés \_) @ @ _;j /:] Blsqueda ‘in'\'(‘ Favoritos @ D?{v :;, - J .‘3 e o E R E &
My Web Search I MBuscar v Direccidn |@rsida central de venezuelalPagina Principal.hth Ir winculos **
oo~ |Buscar web... |P H = o~ = W' Favortos v (8 PCHealth 99 Spaces v [ v 8 v - »
&~ 20 4| &] votre tirre ici %

Fuente: Elaboracion plropia Afio 2007
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La segunda pantalla del catdlogo es el modulo de ayuda, éste permite la
navegacion entre pantallas, ofrece una serie de hipervinculos con ayuda para
manejar las opciones y componentes del catalogo, tales como; busqueda
basica, busqueda avanzada, comentarios de usuarios, preferencias de
usuario, indice temético, tesauro on line, y se puede acceder a cada uno de
ellos por medio de un clic en cada hipervinculo.
Figura 40
Médulo de ayuda del catalogo
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La busqueda béasica es primordial para la recuperacion de registros
bibliograficos, ningun catalogo deberia prescindir de ella por ser un
instrumento que permite obtener resultados aun cuando no se tenga manejo
de lenguaje documental. En las tres pantallas que se muestran a

continuacion, puede verse como esta estructurada la opcién

Figura 41

Opcién de busqueda basica en el catalogo
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La opcidon busqueda basica en el modelo propuesto permite navegar a través
de las bases de datos de los catadlogos de bibliotecas universitarias
venezolanas especializadas en arquitectura, para ello cuenta con una barra
de busqueda desplegable (resaltada en una elipse roja en la figura 41), la

lista desplegada se muestra en la figura 44.

En esta pantalla puede hacerse uso de lenguaje natural, y el usuario puede
limitar la busqueda al campo que considere pertinente, ya sea, autor, titulo o
materias. Toda la interfaz es bilinglie (espafiol — inglés) como puede
apreciarse existen dos botones en la parte superior derecha de la pantalla

gue convierten el idioma de la Interfaz.

Al presionar sobre la zona sensible dispuesta en la parte superior del
catalogo el sistema automaticamente cambiara de pantalla de acuerdo a la
escogencia del usuario, cabe destacar que éste es un marco de posibilidades
que se mantendra fijo en la interfaz del catalogo, al igual que la barra lateral
(enmarcada en la elipse roja de la figura 42) que tiene los hipervinculos de
basqueda basica, busqueda avanzada, comentarios de usuarios, indice

tematico y tesauro on- line.

El usuario tendra la opcion de seleccionar el formato que desea obtener con
la recuperacion de informacion. En la pantalla siguiente dentro del circulo
amarillo se visualizan desplegados los formatos de preferencia del usuario
(libros, revistas, tesis, material audiovisual, planos, mapas, libros raros, entre

otros).
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En la figura 43 se muestra el modo de ordenacion de resultados disponibles
en el sistema (autor, titulo, materia, afio, relevancia, viejo- nuevo y nuevo-

viejo.

El sistema ofrece la posibilidad de buscar palabras adyacentes al término
ingresado en la barra de busqueda, de esta manera se obtendran resultados

mas acertados, puede observarse en la elipse roja de la figura 43.

Figura 42

Despliegue de tipos de formato en la basqueda béasica del catalogo
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Figura 43
Despliegue de modos de ordenacién para resultados en la basqueda

basica del catalogo
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Figura 44

Despliegue de las universidades que integran el catalogo
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Figura 45
- 2 .
BUsqueda avanzada en el catalogo en linea
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Fuente: Elaboracién propia Afio 2007

La opcion busqueda avanzada en el sistema tiene las siguientes
caracteristicas, palabras adyacentes y varios campos de busqueda que se

combinan mediante el uso de operadores booleanos (y, o, no).

El prototipo ofrece limite de busqueda de acuerdo al afio y formato del
documento y como en la busqueda basica también es posible navegar por
las bases de datos de las bibliotecas universitarias venezolanas
especializadas en arquitectura. Todo esto es posible mediante el relleno de
las casillas de verificacion y la seleccion de campos en las listas
desplegables y haciendo clic en buscar, como puede apreciarse en la figura
46.
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Figura 46

Limite de busqueda en el catdlogo en linea para la busqueda avanzada
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Los resultados se presentan de acuerdo al orden establecido previamente en
las pantallas de busqueda basica y busqueda avanzada, muestra el total de
registros arrojados y el término de busqueda. Cada registro contiene datos

como el autor, titulo, cota y universidad a la que pertenecen los documentos.

El modelo contiene casillas de seleccion mdltiple de registros, con sus
respectivos hipervinculos a informacion detallada del documento.
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Figura 47
Lista de resultados
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77 Internet Explarer

La figura 48 es la muestra del registro seleccionado previamente en donde
estan contenidos los datos de identificacion del documento como, la
signatura topografica (cota), el autor, el titulo, el afio y lugar de publicacién,
editorial, el numero normalizado (ISBN e ISSN), la descripcion fisica del

documento y la ubicacion del documento.

El prototipo ofrece la opcién de descriptores tematicos con hipervinculos que
conectan al indice tematico, con zonas sensibles. En la figura 49 se presenta

el resumen de un documento con notas explicativas y su disponibilidad
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independientemente de su formato asi como la portada e indice del mismo.

También es posible acceder a la portada y al indice del documento.

Figura 48

Despliegue del registro seleccionado en el CL
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Figura 49
Despliegue del registro seleccionado (continuacion)
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Figura 50

Mdédulo de historial de busquedas anteriores
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Se proponen casillas de verificacion y seleccion mudltiple, el nimero de

registros obtenidos y si ésta consulta fue satisfactoria o insatisfactoria.

En la figura 51 se observa un formulario que sera llenado con inquietudes y
recomendaciones de los usuarios que consultan el sistema con datos como;

asunto, comentario, correo electronico y nombre del usuario.

Figura 51
Opcién comentarios de los usuarios acerca del catalogo integrado
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Figura 52

Preferencias de ordenacion y visualizacién de opciones en el CL
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La figura 52 muestra las preferencias del catdlogo en linea para la
ordenacion y visualizacion de opciones del sistema, se exponen opciones de
reordenacion de formato, de nimero de registros traidos, para operar esta
funcidon basta con seleccionar los circulos en blanco y seleccionar las

opciones del menu desplegable para las preferencias del usuario
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Figura 53
Visualizacion de la opcion indice tematico
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La figura 53 corresponde a la visualizacion del indice temético, esta pantalla
posee los descriptores teméaticos por orden alfabético de los registros
existentes, y una barra que permite al usuario escribir las primeras letras de
la materia a consultar y que ofrece la alternativa de avanzar sin hacer uso de
las flechas de navegacion, también es posible navegar en esta pantalla

haciendo uso de las letras ubicadas en la parte superior.
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NOTAS AL FINAL DEL CAPITULO

! La palabra zapping es el término anglo que se refiere a ir cambiando de pantalla continuamente

2 ABADAL F., E. (2002). Elementos para la evaluacién de interfaces de consulta de bases de datos
web. En: ElI Profesional de la Informacion. 11 (5), 349-360. Disponible en:
http://elprofesionaldelainformacion.metapress.com/(j50Itv55nlwsbvullbndbgmb)/app/home/journal.asp
?referrer=parent&backto=homemainpublications,1,1.

3se adapta de de la definicién aportada por Balestrini, M. (1998) “Estudios documentales, teéricos,
andlisis de discurso y las historias de vida: una propuesta metodologica para la elaboracion de sus
proyectos”. Caracas: BL Consultores Asociados- Servicio Editorial.
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CONCLUSIONES

1. Para cumplir el objetivo esencial de esta investigacion, se elabord un
prototipo de catélogo integrado en linea fundamentado en una pagina
Web con criterios comunes entre los CL de las BUVEA que unifican

los criterios de RI y los procesos de normalizacion.

2. Se detecto que la mayoria de los CL carecen de tesauros electronicos

y listas de encabezamiento para la consulta.

3. En larealizacion de las busquedas se constat6é que algunos catalogos
tienen errores en la inscripcion de las materias dentro de su registro
de autoridad, en consecuencia se pierde parte de la informacion
registrada al momento de realizar la RI. Por ejemplo, la palabra

“disefio” en varios catélogos se inscribian como “diseno”.

4. En la RI temética se observé que los CL no incluyen los titulos de las
asignaturas como asientos bibliograficos, por ejemplo “historia de la
arquitectura” no esta incluida, por lo que el usuario debera consultar
un tesauro y buscar un término controlado como “arquitectura —

historia” que se adecue a su necesidad informativa.

5. Las interfaces de los CL que fueron evaluados se contrastaron y pudo
observarse que existen similitudes en los procesos de RI excepto la
USB quien presentd una diferencia notable al ofrecer el mayor

rendimiento en la muestra analizada.

6. Al verificarse la situacion actual de los CL, se constatd que sélo se

cumple un 33% de las caracteristicas que debe poseer el catélogo,
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mientras que el 68% incumple con los parametros, lo que refleja un

bajo nivel de rendimiento menor al 50%.

7. El software ALEPH de la USB obtuvo un rendimiento superior al del
conglomerado evaluado, ya que posee una amplia gama de
posibilidades en el proceso de RI, seguido del sistema Alejandria de la
UNET quien también se destacé en varios aspectos funcionales, es
importante destacar que aun cuando la UCV posee Alejandria, la
UNET aprovecha y personaliza el producto (catalogo) de acuerdo a los

requerimientos tanto de la biblioteca como de sus usuarios.

8. Ningun OPAC le da la opcion al usuario de seleccionar la forma de
ordenacion de los resultados, estos el sistema los trae de manera

automatica.

9. En base a la evaluacion aplicada a la base de los catalogos en linea
de las seis bibliotecas universitarias especializadas en arquitectura, se
pudo observar las ventajas que ofrecen cada uno de los mismos, lo
que suministro datos importantes para la elaboracion de una
propuesta de normalizacion fundamentada en caracteristicas de

sistemas ya existentes.

10.Se determiné que de las caracteristicas de la interfaz que
generalmente inciden en la recuperacion de la informacion; la
modificacion de ordenacion de resultados solo el catalogo de la
universidad “Simén Bolivar” cuenta con un formato de despliegue de

registros recuperados.
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11.Todos los catalogos evaluados ofrecen la opcion de busqueda de
materias en un menu desplegable por lo que el usuario debe realizar

dos opciones para realizar la consulta.

12.Durante la valoracion del proceso de consulta se determiné que cuatro
de seis catalogos poseen la moda mas alta en rendimiento con cinco
de seis (5/6).

13.En referencia a los formatos de ayuda para el manejo del catalogo, se
determind que las universidades que ofrecen la opcién son: la LUZ,
USB, URU y Ila UNET, destacando campos interactivos en las
interfaces de los catdlogos de la USB y la URU. El OPAC de la USB
tienen la funcibn de ayuda contextual para cada modulo de

operaciones del sistema.

14.Todos los catalogos evaluados poseen en su interfaz los tipos de
bdsqueda sencilla y avanzada con excepcion de la ULA, que posee
Unicamente busqueda basica. Las busquedas avanzadas funcionan en
conjunto con los formularios booleanos. Se valoré un tercer
subparametro denominado busqueda inteligente, que esta disponible

solo en el catalogo de la Universidad “Simon Bolivar”.

15.Todos los catalogos como resultado van directo a los registros, siendo
la USB la que ofrece ademas de esta alternativa, la posibilidad de

presentar en primer orden la lista de encabezamientos.

16.El 85% de los catalogos estudiados organiza los registros recuperados

de acuerdo al formato del documento y secuencialmente, situacion
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qgue priva al usuario de refinar los registrar los registros recuperados

en base a otros criterios como; relevancia, autor, fecha.

17.En cuanto a la visualizacion de los documentos recuperados esta es
deficiente por que no se ofrecen herramientas como resumenes, texto
completo, comentarios de usuarios, indices, portadas, representado
un 20 % del rendimiento deseado y si todos ofrecen la alternativa de
usarlos es inexplicable que prescindan del uso de esta funcion, por
otra parte el panorama mas optimista se muestra con el estado de los
documentos, en donde casi 85% de los catdlogos muestran su

disponibilidad.

18.Se constaté que ninguno de los catalogos ofrece un tesauro siendo
éstos el complemento de la lista de encabezamientos de materias
para reformular la consulta cuando la recuperacién de registros es
infructuosa, recordemos que la lista de encabezamientos solo ayuda

cuando existen termino con la misma raiz.

19.El 50% de los catalogos de bibliotecas universitarias venezolanas
especializadas en arquitectura disponen de un campo de materias

hipertextuales.

20.EIl catalogo de la universidad Simén Bolivar es el unico que ofrece la
opcion de reducir y ampliar los términos de busqueda, lo que

representa sélo un 15% del rendimiento deseado.

21.El estudio arrojo que el 56% de los catalogos evaluados presentan
una interfaz de facil manejo y disefio amigable lo que en comparacion

a otros items estudiados esta un poco por encima del promedio, sin
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embargo, no llega a ajustarse a los estandares de calidad requeridos
para optimizar la interfaz tomando como punto de partida que la
imagen del catalogo es en muchos casos la primera impresién que

tiene el usuario frente al servicio prestado por la biblioteca.

22.Se determino que no existen lineamientos estandarizados para el
formato de salida de los catélogos disponibles en la Web, sélo existen
unas directrices para la catalogacion automatizada elaboradas por la
IFLA.

23.Aunque solo fueron analizados los catalogos pertenecientes a las
bibliotecas universitarias especializadas en arquitectura, el escenario
venezolano se plantea de la siguiente forma; de doce bibliotecas solo
seis tienen sus catalogos disponibles en la Web, el resto solo presenta
disponibilidad de acceso local (Intranet), y en soporte fisico, lo que
refleja una carencia en el aprovechamiento de los recursos disponibles
en la WWW.

24.De los doce catalogos bibliotecas objeto de estudio, las
pertenecientes al sector privado reflejan un déficit de recursos
disponibles en la Web por lo que la proporcion de catalogos
disponibles via remota es de 5:1 como contrastando notablemente con

las del sector publico cuya proporcién es 7:5.

25.La mayoria de los programas de estudio de las asignaturas de
arquitectura carecen de referencias bibliograficas, que en un principio
serian utilizadas como términos para la evaluacion de los catalogos en
linea, cabe destacar que algunos de los programas no se encuentran

disponibles para la consulta ni estan digitalizados, lo que influye
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negativamente en los procesos de adquisicion y desarrollo de

colecciones en las bibliotecas universitarias.

RECOMENDACIONES

e El uso de tesauros version electrénica contribuirdn en el acceso

tematico, si estos estuviesen integrados al sistema.

e Las relaciones interbibliotecarias se fortalecerian estableciendo un

directorio de enlaces que las remitan entre ellas.

e Establecer un apoyo cooperativo con aquellas bibliotecas que carecen
de CL.

e Lainclusion de sintagmas teméticos para la Rl en los CL
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ANEXO 1. Cuadro comparativo entre las bibliotecas muestra del estudio
UCVv ULA LUZ USB UNET URU
Nombre de la Centro de documentacion “Biblioteca Integrada de Biblioteca “Gral. Rafael | “Biblioteca Central” “Biblioteca Central” “Biblioteca Central”
biblioteca e Informacion “Willy Arquitectura, Ciencias e Urdaneta”
Ossott” Ingenieria (BIACI)”
Fecha de 1957 1978 1996 1989 1975 1974
fundacion
Objetivo ) Garantizar la Impulsar plataformas Prestar apoyo basico Dar apoyo a las funciones
Satisfacer las satisfaccion de servicios de a las actividades de docencia, investigacion,
necesidades de informacional de los referencias, docentes, de extension y produccion,
informacion en los usuarios mediante la documentacion y investigacion y de proporcionando a los
campos de arquitectura, generacion de productos circulacion con el extension, a través usuarios el acceso directo
arte, disefio y ) y servicios, haciendo apoyo de los recursos del desarrollo de a las fuentes de
urbanismo, producidos uso efectivo y eficiente tecnoldgicos que colecciones ajustadas | informacién, cualquiera
totalmente y en el de las tecnologias de la permiten hacer mas a normas sea la forma en que estas
extranjero. informacién y de las eficiente y relevante establecidas, la se presenten.
telecomunicaciones el accesoy organizacion técnica
basado en el modelo de diseminacién de la de las mismas y la
gestion del informacién y proveer prestacion de
conocimiento. de informacion servicios capaces de
necesaria a los satisfacer las
usuarios reales y demandas de dicha
potenciales en las comunidad
diferentes areas de
especialidad.
Mision . Garantizar la estructura de | Brindar las mas amplias Adquirir, procesar,
Fortalecer la coleccion informacién necesaria posibilidades de accesoa | organizar, promover y
bibliografica planificando, organizando, | la informacién y el facilitar el acervo
especializada en el dirigiendo, evaluando y conocimiento necesarios bibliografico.
area de la Arquitectura, llevando a cabo para el quehacer Administra y desarrollar
Disefio, Arte y productivamente, las intelectual de los miembros | una infraestructura
Urbanismo. actividades relacionadas de la comunidad tecnoldgica, eficiente y
con la recopilacion, universitaria. eficaz, que permita
almacenamiento, manejar la informacién
organizacion, generacion, contenida en sus propias
aprovechamiento, colecciones y proporcionar
transferencia y descarte de acceso a base de datos y
los productos redes nacionales e
informacionales que le internacionales.
permiten el desarrollo de
los proyectos de
investigacion.
Contactos Directora de BIACI: Lic. Edificio Serbiluz. Telf.: (58- | Direccion: Prof. Myriam Directora: Lic. Zulay Telf.: (261)2000-URU

Coordinador de la

Edna Uribe. Telf. (0274)

0261) 7596701-6702-6725.

Araujo Yaselli.

Marcano. Teléfonos:

Fax: (261) 2000-843
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Biblioteca: Dr. Angel
Moros. Telf.: (0212)
605-19-85

Bibliotecélogo: Lic.
Alida Rodriguez.
Telf.:(0212) 605-19-37

2401220 - 2401221
Fax. (0274) 2401236.
Soporte técnico: Telf.:
(58 274) 2401228 —
2401233. Fax: (58 274)
2401228.

Fax: (58-0261) 7596700.
Direccién electrénica:
serbiluz@luz.ve
Biblioteca Arquitectura:
biblioteca.arqg@Iluz.edu.ve

Teléfonos:+58-212-
9063124, Fax:+58-212-
9063131

(0058)-(0276)-3531270
(directo), Fax: (0058)-
(0276)-3531705, central
(0058)-(0276)-3530422
Ext. 189. Correo
electrénico:
zulaym@unet.edu.ve,
bcunet@unet.edu.ve

Direccién electrénico:
info@dinfo.uru.edu

Ubicacién

Ciudad Universitaria, Los
Chaguaramos, Edificio de
la Facultad de Arquitectura
y Urbanismo, Planta Baja,
Caracas.

Universidad de Los
Andes, Nucleo
Universitario La
Hechicera, Edificio C,
BIACI

Dpto. de Informatica -
Mérida — Venezuela.

Serbiluz: Direccién: Ciudad
Universitaria “Dr. Antonio
Borjas Romero” Nucleo
Humanistico Agropecuario.

Edificio de la Biblioteca
Central. Apartado 89000.
Valle de Sartenejas.
Baruta. Edo. Miranda.

Avenida Universidad,
Paramillo. Universidad
Nacional Experimental del
Téchira. San Crist6bal,
Venezuela.

Vereda del Lago. Av. 2, El
Milagro con calle 86.
Maracaibo. Estado Zulia.

Tamafio de la

Monografias: 12.700 titulos

Su coleccion esta

Su coleccién esta

230.000 libros catalogados

Cuenta con

La biblioteca posee

coleccion con 23.000 volumenes compuesta por compuesta 4.000 titulos de aproximadamente 38.400 aproximadamente 70.000
aproximadamente. aproximadamente aproximadamente por publicaciones seriadas titulos y 90.189 volimenes | volimenes.
Publicaciones periddicas: 55.000 volumenes. 5417 unidades entre (1.200 de esos titulos se entre libros, documentos,
140 titulos con Proyectos de mantienen actualizados) folletos, audiovisuales, etc.
aproximadamente 4.500 Investigacion, 5.000 tesis (pregrado,
volimenes. monografias, postgrado y trabajos de
Trabajos de grado publicaciones oficiales, ascenso)
(pregrado, postgrado, Trabajos Especiales, 300 normas y patentes en
ascenso): 1500 titulos Folletos, entre otros.), y microfilm
aproximadamente. material no bibliografico Coleccion de mapas y
(3506 unidades entre planos
mapas, planos urbanos, y Bases de datos
cartas geogréaficas; y 3000 referenciales y en texto
fotografias aéreas de la completo, en formato CD-
ciudad de Maracaibo). ROM y/o online.
Revistas y libros en
formato electrénico
Servicios Préstamo en sala de Catélogo en linea Catalogo en linea Catalogo en linea La “Biblioteca Central” de Salas de lectura

lectura

Préstamo circulante
Catéalogo en linea
Préstamo interbibliotecario
Foro de discusion
Informacion referencial
Resefia de libros
Bibliografias

Acceso a base de datos
Reprografia
Digitalizacion

Alquiler de computador

Préstamo en sala,
circulante e
Interbibliotecario
Sala de referencia
Area de descanso y
lectura informal
Cubiculos de estudio
para grupos de
estudiantes
Consulta Intranet de
bases de datos en
formato CD-ROM y

Sala de lectura (con
capacidad para 12
usuarios)

Coleccion General
(Estanteria Cerrada).
Prestamos (Circulante
Interno, Externo,
Interbibliotecario e
Interinstitucional).
Orientacion al Usuario.
Planoteca.
Reprografia.

Médulo de informacién
general

Préstamo en sala,
circulante e
interbibliotecario

Sala de referencia
Area de descanso y lectura
informal

Sala de café
Departamento de
recuperacion de
informacién

la UNET actualmente
posee sus procesos
automatizados, siendo uno
de sus principales
servicios el catalogo en
linea para las busquedas,
tanto bibliograficas como
no bibliogréficas.
Préstamo interno,
circulante e
interbibliotecario.

Control de Usuarios

Préstamo en sala,
circulante e
interbibliotecario

Catélogo en linea

Sala virtual

Cubiculos de investigacion
Salas especializadas
Circulo de lectores
Reprografia
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Alquiler de camaras OnLine Infoteca Electrénica Sala de usos multiples Reprografia
digitales Servicio de Internet Unidad Sectorial de Cubiculos de estudio para Coleccion Audiovisual
Reprografia Informacion grupos de estudiantes
Geoteca 16 cubiculos para
Mimeoteca investigadores y
Area de Digitalizacion profesores visitantes
Coordinacion y libreria Consulta Intranet de bases
de datos en formato CD-
ROM y OnLine
Servicio de Internet
Hemeroteca
Archivo
Reprografia
Microfilm
Software Alejandria SIDULA Documanager ALEPH Alejandria Documanager
URL http://malaussena.arg.ucv. http://www.serbi.ula.ve/s | http://www1l.serbi.luz.edu.v | http://159.90.80.10/F/- http://biblioteca.unet.edu.v | http://200.35.84.177/uru/ind

ve/home.htm

ari/

e/serbiluz_f/index.htm

[?func=find-b-
0&local_base=CATALOGO
USB

e/

ex.htm

Fuente: URL electrénoca de las bibliotecas
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ANEXO 2
Cuadro comparativo de los sistemas bibliotecarios evaluados en el estudio

Sistema Definicion Caracteristicas Empresa creadora
Es un sistema escalable de Posee una serie de médulos de
acuerdo a sus necesidades. facil manejo:
Ofrece una amplia gama de -Protocolo de comunicacion
funcionalidades, destinados a estéandar Z39.50.
satisfacer cualquier necesidad | -OAI-PMH, para compatrtir
tanto de medianas como de metadatos. HACER Sistemas:
ALEJANDRIA grandes bibliotecas y centros -Médulo de catalogacion residente en la
de documentacion. -Catélogo Publico (OPAC). Corporacién Parque
-Médulo de préstamos Tecnoldgico de Mérida.
-Modulo de adquisiciones
-Diseminacion selectiva de la
informacién (DSI).
-Estadisticas
-Generacion de fichas, marbetes,
codigos de barras y etiquetas.
Es un producto de origen Sus caracteristicas mas
israeli, que esta enfocado al destacadas son:
desarrollo tecnoldgico de -Base de datos de registros
sistemas y servicios para bibliogréaficos.
intercambio de informacion -Base de datos administrativa. Ex Libris
ALEPH electrénica entre bibliotecas. -OPAC Web.
-Médulo de catalogacion.
-M6dulo de préstamo circulante.
-Mbdulo control de usuarios.
-Médulo de adquisiciones.
-Mddulo de catalogacion.
DocuManager es un sistema Su estructura de datos se apoya
de gestion documental, en las caracteristicas establecidas
orientado a atender las por CDS/Isis para el manejo de
necesidades de gestion y texto en su mayoria.
operacion de unidades de -Posee dos (2) tipos de interfaces,
informacion (centros de la primera para acceso a las bases
documentacion, bibliotecas de datos por medio de estaciones
(escolares, universitarias), monousuarias o redes locales, y la
archivos (de correspondencia, | otra es a través de la Web.

DOCUMANAGER histéricos, documentales), -Kardex de publicaciones MSINFO. Sistemas de
archivos de audiovisuales, periddicas. Informacion. C.A.
mapotecas, etc.) que exigen -Circulacion Préstamo.
eficiencia, organizacion y -Estadisticas.
rapidez en el ingreso, -Generacion de fichas, marbetes y
almacenamiento, busqueda y cédigos de barras.
recuperacion de informacion. -OPAC de consulta.

-Mddulo de catalogacion.
Este sistema se origino a partir | -Sistema de control de préstamos.
de la creaciéon de SERBIULA. -Sistema de catalogo de
El mismo es un sistema publicaciones periddicas.
integrado de gestién de -Control de proveedores.
bibliotecas, disefiado desde un | -Sistema de catalogacion.
principio para ser instalado y -Recuperacioén de informacion.
utilizado en la Universidad de -Uso de sistema MARC. SERBIULA
SIDULA Los Andes. Fue concebido -OPAC de consulta.

para manejar la adquisicion,
catalogacion y préstamo de
forma centralizada,
posteriormente se lleg6 al
concepto de cliente-servidor
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SEM LUZ UNET ucv ULA USB URU
1 Lapso | 1. Geometria analitica 1. Matematicas 1. Taller de Disefio | Primer trimestre 1. Introduccién a la Arquitectura
1. Programal 2. Introduccién a la 2.  Taller de Expresion | 2. Ciencias Basicas | 1. Geometria Descriptiva | 2. Dibujo Arquitecténico
2. Introduccién a la arquitectura 3. Tecnologiay Arquitectura 3.  Sistemas de Proyeccion | 2. Arquitectura y Urbanismo 3. Dibujo General |
tecnologia 3.  Proyectos | 4. Disefio 1.1 4.  Expresion Gréfica | 3. Matematicas | 4.  Matemética |
3. Comunicacién | 4.  Tecnicas de Expresion | 5. Historia de la Arquitectura | 5. Optativa General | 4. Lenguaje | 5. Metodologia del Aprendizaje
4. Introduccién a la 5. Motivacion y creatividad 6.  Electiva métodos 5. Venezuela ante el siglo XXI 6. Actividad Cultural y Deportiva
arquitectura 6. Lenguaje y comunicacion Segundo Trimestre
5. Metodologia de la 1. Geometria Descriptiva Il
investigacion 2. Apreciacion Plastica y
Lapso Il 3. Expresion Grafica
1. Geometria 4. Matematicas Il
2 2. Comunicacion I 1. Matematica | 1. Matematicas Il 1. Taller de Disefio Il 5. Lenguaje Il 1. Composicién Basica
3. Introduccién al disefio 2. Producciony 2.  Taller de Expresion Il 2.  Ciencias Basicas Il 6. Venezuela Ante El Siglo XXI Il 2. Comunicacién y Lenguaje
arquitectonico edificaciones | 3. Materiales de Construccion 3.  Sistemas de Proyeccion Il Tercer Trimestre 3.  Dibujo General Il
Lapso IlI 3.  Geometria descriptiva 4. Disefio 1.2 Expresion Gréfica Il 1. Dibujo de Proyectos 4. Geometria
1. Introduccion a la 4. Proyectos Il 5. Teoria de la Arquitecura 96 4.  Optativa General Il 2. Apreciacion Plastica y Expresion 5. Historia de la Arq. hasta el S. XVIII
computacion 5.  Técnicas de Expresion Il 6. Electivas tecnologia Grafica Il
2. Introduccién a la historia 6. Inglés| 3 Matematicas III
de la arquitectura 4.  Lenguaje I
3.  Electiva 5. Venezuela Ante EIl Siglo XXI llI
3 Lapso IV 1. Historia de la Arquitectura 1. Geometria Descriptiva | 1. Taller de Disefio Ill Cuarto Trimestre 1. Proyecto V1
1. Sistemas constructivos | | 2. Disefio Estructural 96 2.  Sistemas de Proyeccion IlI 1. Disefio Arquitectdnico Basico 2. Técnicas de Expresion
2. Comunicacion Il 2. Produccién de materiales 3. Disefio 1.3 3. Historia de la Arquitectura | 2. Introduccion a la teoria de la 3. Andlisis Estructural |
3. Historia | 3. disefio y arquitectura | 4. Historia de la Arquitectura Il Construccion | arquitectura 4.  Geometria Descriptiva
4. Disefio arquitecténico | 4.  Proyectos IlI 5.  Electiva estudios urbanos 3. Apreciacion Plastica y Expresion 5.  Historia de la Arquitectura Moderna
5. Autodesarrollo 5. Tecnicas de expresion Il Grafica Ill 6. Ecologia
Lapso V 6.  Estudios urbano-amb. | 4. Ingles para arquitectura y
1. Sistemas estructurales | 7. Inglés Il urbanismo |
4 2. Comunicacion IV 1. Historia de la Arquitectura 1. Geometria Descriptiva Il 1. Taller de Disefio IV 5.  Estudios Generales 1. Proyecto S1
3. Disefio arquitecténico Il 1] 2. Instalaciones 97 2.  Electiva Quinto Trimestre 2. Paisajismo
Lapso VI 2. Producciény 3. Ambiente y Edificacion 3.  Historia de la Arquitectura Il 1. Disefio Arquitectonico | 3. Andlisis Estructural Il
1. Computacion gréfica edificaciones Il 4. Disefio 1.4 Construccion Il 2. Teoria de la arquitectura | 4. Materiales de Construccion
2.  Ecologiay ambiente 3. Proyectos IV 5.  Historia de la Arquitectura 1l 3. Fisical 5. Hist de la Arquitectura
3. Electiva 4.  Tecnicas de expresion IV 6. Electiva acondicionamiento 4. Ingles Para Arquitectura y Latinoamericana
5.  Estudios urbano-amb. Il ambiental Urbanismo Il 6.  Acondicionamiento Ambiental |
6.  Seminario de 5.  Estudios Generales
investigacion en Sexto Trimestre
arquitectura 1. Disefio arquitectonico Il
2. Teoria de la arquitectura Il
3. Fisica de las Estructuras
4. Ingles para arquitectura y
urbanismo IlI
5. Estudios Generales
5 Lapso VII 1. Historia de la Arquitectura 1. Construccién 98 1. Taller de Disefio V Séptimo trimestre 1. Proyecto V2
1. Sistemas constructivos Il 1] 2. Urbanismo 2.  Sistemas Estructurales | 1. Disefio arquitectdnico Il 2. Andlisis Estructural Il
2. Historia Il 2. Estructuras | 3. Asentamientos Humanos 3. Historia de la Arquitectura Ill 2. Teoria de la arquitectura Ill 3. Historia de la Arquitectura venezolana
3. Disefio arquitectonico Ill 3. Disefio y arquitectura Il 4. Disefio 1.5 Construccion Il 3. Arquitectura y ambiente 4. Técnicas Constructivas
4. Teoria de arquitectura 4.  Proyectos V 5. Historia de la Arquitectura IV 4. Introduccion al disefio estructural 5. Acondicionamiento Ambiental Il
5. Autodesarrollo 5. Tecnicas de expresion V 6. Electivas disefio 5. Ingles para arquitectura y 6.  Urbanismo
Lapso VIII 6. Estudios urbano-amb. Il urbanismo IV
6 1.  Sistemas estructurales Il 1. Historia de la Arquitectura 1.  Aplicaciones Tecnolégicas 1. Taller de Disefio VI Octavo trimestre 1. Proyecto S2
2. Computacion gréfica Il v 2. Disefio 2.6 2. Estudios Ambientales | 1.  Disefio arquitectonico IV 2. Computacion Aplicada
3. Historia lll 2. Electival 3. Historia de la Arquitectura V Sistemas Estructurales Il 2.  Teoria de la arquitectura IV 3. Andlisis Estructural IV
4. Disefio arquitectonico IV 3. Técnicas de 4. Electivas historia Historia de la Arquitectura IV 3. Elementos de la construccion | 4. Instalaciones
Lapso IX acondicionamiento 4.  Expresion digital | 5. Arquitectura Contemporanea
1. Programa 3 ambiental | Noveno trimestre
2. Habitat y desarrollo 4.  Estructuras Il 1. Disefio arquitectonico V

urbanistico sostenible

2. Teoria de la arquitectura V
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Electiva 5. Proyectos VI 3. Elementos de la construccion Il
3. electiva 6.  Estudios urbano-amb. IV 4.  Proyecto estructural de
7. Necesidades valores y edificaciones
proyecto de vida 5. Expresion digital Il
7 Lapso X 1. Historia de la Arquitectura 1.  Estructura Urbana 1. Taller de Disefio VII Décimo trimestre 1. Proyecto V3
1. Inspeccion de obrasy \Y 2. Disefio 2.7 2.  Estudios Ambientales Il . Disefio arquitecténico VI 2. Computacion Gréfica
gerencia de proyectos 2. Electivall 3. Optativas 3.  Sistemas Estructurales Il 2. Teoriay metodologia de la 3. Teoria de la Arquitectura
2. Historia IV 3. Técnicas de 4.  Construccion IV planificacion 4. Tecnologia de la Construccién
3. Disefio arquitecténico V acondicionamiento 3. Equipos e instalaciones 5. Seminario T.E.G.
4.  Estudios urbanos ambiental Il 4.  Expresion digital Il
5. Autodesarrollo 4.  Arquitectura y produccién 5.  Estudios generales
Lapso XI 5. Proyectos VII Trimestre Decimoprimero
1. Tecnologia aplicada 6.  Electiva lll 1. Disefio arquitectonico VII
2. Historia V 7. Estudios urbano-amb. V 2. Gerencia de proyectos
8 3. Disefio arquitectonico VI 1. ElectivalV 1. Disefio 2.8 1. Taller de Disefio VIl 3.  Paisajismo 1. Proyecto S3
4.  Legislacion profesional 2. Tendencias tecnoldgicas 2. Estudios Ambientales Il 4. Estudios generales 2. Construccion
5. Seminario de trabajo de en arquitectura 3. Optativa Especifica Trimestre Decimosegundo 3. Factibilidad de Proyectos
grado 3. Proyectos VIII 4. Optativa Especifica 1. Disefio arquitectonico VIII 4.  Critica del Disefio
Lapso XIl 4.  ElectivaV 2. Gerencia de obras 5. Computacion Gréfica Avanzada
1. Programall 5. Economia 3.  Electiva de urbanismo
2. Electiva 4 Estudios generales
Electiva
9 Lapso XilI 1. Trabajo de grado 1. Disefio 3.9 1. Trabajo especial de Grado Decimotercero trimestre 1. TEG.I
1. Pasantia Optativa Especifica 1. Disefio arquitecténico IX 2. Planificacién y Control de Obras
Lapso XIV y XV 2.  Optativa Especifica 2.  Electiva 3. Normativa Profesional
1. Trabajo de grado 3.  Optativa Especifica 3. Electiva 4.  Inspeccion de Obras
Decimocuarto trimestre 5.  Electiva
1. Disefio arquitectonico X 6. Pasantias
2. Seminario
10 1. Pasantias 1. Disefio 3.10 1. Trabajo especial de Grado Decimogquinto trimestre 1. T.EG.I
2. Optativa Especifica 1. Cursos en cooperacion Il 2. Gerencia de Proyectos
3.  Optativa Especifica 3.  Electiva
4.  Optativa Especifica 4. Detalles Constructivos
5. Arquitectura sin Barreras
11 1. Proyectos IX
2. Optativa (Il)
3. Optativa (Il)
12 1. Proyectos X
2. Optativa (Il)
3. Optativa (Il)

ESPECIALIZADAS EN ARQUITECTURA
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ANEXO 4. Analisis comparativo cualitativa de los pensa de estudio de arquitectura en Venezuela

Institucién N° Semestre N° de Materias Electivas Talleres Seminarios [Créditos
materias optativas

1 6 0 1 0 0
2 6 0 1 0 0
y _UC\(d | 3 5 0 1 0 0
phersed o : ] : :
Venezuela S 6 0 1 0 0
6 4 0 1 0 0
7 3 1 0 0 0
8 1 0 0 0 0
9 1 0 0 0 0
10 1 0 0 0 0
TOTAL 10 39 1 6 0 0
1 6 0 0 0 0
2 5 0 0 0 0
3 6 0 0 0 0
URU 4 6 0 0 0 0
Universidad 5 6 0 0 0 0
Rafael Urdaneta 6 5 0 0 0 0
7 5 0 0 0 1
8 5 0 0 0 0
9 6 0 1 0 0
10 5 0 1 0 0
TOTAL 10 55 0 2 0 1
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N° de Materias
Institucion N° Semestre Electivas Talleres Seminarios |Créditos
materias optativas
1 5 1 0 1 0
2 4 1 0 1 0
3 4 0 1 1 0
ULA 4 3 0 1 1 0
Universidad de > 4 0 0 L 0
Los Andes 6 4 0 0 1 0
7 4 0 0 1 0
8 2 2 0 1 0
9 1 3 0 0 0
10 1 3 0 0 0
TOTAL 10 32 10 2 8 0
1 6 0 0 0 0 24
2 6 0 0 0 0 27
3 7 0 0 0 0 26
4 6 0 0 0 0 27
UNET 5 6 0 0 0 0 27
Universidad 6 6 0 1 0 0 25
Experimental del 7 5 0 2 0 0 29
Téchira 8 3 0 2 0 0 14
9 1 0 0 0 0 10
10 1 0 0 0 0 14
11 1 2 0 0 0 7
12 1 2 0 0 0 7
TOTAL 12 49 4 5 0 0 230

PROPUESTA PARA LA NORMALIZACION DEL ACCESO POR MATERIAS EN LOS CATALOGOS EN LINEA DE LAS BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS VENEZOLANAS
ESPECIALIZADAS EN ARQUITECTURA

144



ANEXOS

Institucién

USB
Universidad
Nacional
Experimental
Simén Bolivar

TOTAL

LUZ
La universidad
del Zulia*

N° trimestre N° de Materias Electivas Talleres Seminarios |Créditos
materias optativas
1 5 0 0 0 0
2 6 0 0 0 0
3 5 0 0 0 0
4 5 0 0 0 0
5 5 0 0 0 0
6 5 0 0 0 0
7 5 0 0 0 0
8 4 0 0 0 0
9 5 0 0 0 0
10 5 0 0 0 0
11 4 0 0 0 0
12 4 0 1 0 0
13 3 0 2 0 0
14 2 0 0 0 1
15 1 0 0 0 0
15 64 0 3 0 1
N° lapso
1 5 0 0 0 0
2 3 0 0 0 0
3 3 0 1 0 0
4 5 1 0 0 0
5 3 0 0 0 0
6 3 0 1 0 0
7 5 1 0 0 0
8 4 0 0 0 0
9 4 1 2 0 0
10 5 1 0 0 0
11 5 0 0 0 0
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TOTAL

12 3 0 2 0 0
13 1 0 0 0 1
14 1 0 0 0 0
15 0 0 0 0 0
15 50 4 6 0 1

* Las materias programa 3 y autodesarrollo no son incluidas como materias obligatorias sino como materias optativas para la

formacién vocacional del estudiante, por lo que son 46 materias obligatorias.
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ANEXO 5
Andlisis comparativo de las asignaturas por universidad

2 COINCIDENCIAS

Materia LUZ UNET Ucv ULA USB URU
Técnicas de expresion X X
Inglés X X
Dibujo X X
Disefio estructural X X
Sistemas estructurales X X
Estudios ambientales X X
Edificaciones X X
Paisajismo X X
Computacion grafica X X
Inspeccién de obras X X
Introduccién a la computacion X X
Sistemas constructivos X X
3 COINCIDENCIAS
Materia LUZ UNET Ucv ULA USB URU
introduccién a la arquitectura X X X
Lenguaje X X X
Estudios urbanos X X X
Acondicionamiento ambiental X X X
Instalaciones X X X
Urbanismo X X X
Gerencia de proyectos X X X
Materiales y elementos de la construccion X X X
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4 COINCIDENCIAS

Materia LUZ UNET Ucv ULA USB URU
Teoria de la arquitectura X X X X
5 COINCIDENCIAS
Materia LUZ UNET Ucv ULA USB URU
Matematicas X X X X X
Geometria descriptiva X X X X X
Historia de la arquitectura X X X X X
6 COINCIDENCIAS
Materia LUZ UNET Ucv ULA USB URU
Disefio X X X X X X
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ANEXO 6
Evaluacién de los CL de las bibliotecas universitarias
venezolanas especializadas en arquitectura

1. Acceso por materias en la ucv ULA LUZ uUsB URU UNET
pantalla inicial del catalogo
Visualizacion de la opcion 0 0 0 0 0 0
Permite acceder por categoria 0,5 0 1 0 1 1
temética
Facilidad de lectura del texto 1 1 1 1 1 1
Subtotal 1,5 1 2 1 2 2
2. Proceso de consulta ucv ULA LUz uUsB URU UNET
Presentacion global de la 0 0 1 0 1 1
coleccion
Ayuda general para las 0 0 1 1 1 1
busquedas
Busquedas sencillas 1 1 1 1 1 1
Busquedas avanzadas 1 0 1 1 1 1
Busqueda inteligente 0 0 0 1 0 0
Formularios booleanos 0,5 0 1 1 1 1
Subtotal 2.5 1 5 5 5 5
3. Presentacion en conjunto de Ucv ULA LUz uSB URU UNET
los resultados
Va primero a la lista de 0 0 0 1 0 0
encabezamientos
Va directo a los documentos 1 1 1 1 1 1
Orden por relevancia 0 0 0 0 0 1
Orden por tipos 1 1 1 1 1 0
Subtotal 2 2 2 3 2 2
4. Visualizacion de los ucv ULA LUZ USB URU UNET
documentos recuperados
Resumen 0,5 0 0 0 0 0,5
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indice o portada 0,5 0,5 0 0 1 1
Texto completo 0 0 0 0 0 0,5
Comentario de los usuarios 0 0 0 1 0 0
Estado de los documentos 0,5 1 0 1 0 1
Subtotal 1,5 1 0 2 1 3
5. Reformulacion de la consulta ucv ULA LUz usB URU UNET
Tesauro para consulta 0 0 0 0 0 0
Encabezamiento para consulta 0 0 1 1 1 1
Sugiere términos parecidos 0 0 0 1 0 0
Campo de materias hipertextual 0 0 1 1 0 1
Cero documentos (*): propone 0 0 0 1 0 0
ampliar la basqueda
Muchos resultados (**): propone 0 0 0 1 0 0
para reducir la informacién por
materias o por criterios
Subtotal 0 0 2 5 1 2
(*) Propone ampliar la busqueda
(**) Propone para reducir la informacién por materias o por criterios
6. Caracteristicas de la interfaz ucv ULA LUZ USB URU UNET
Resalte de elementos consultados 1 1 0 0 1 1
Historial de busquedas realizadas 0 0 0 1 0 0
Seleccion de registros mdltiples 0 0 1 1 1 0
Modificacion de ordenacion de 0 0 0 1 0 0
resultados
Formato de consulta - 0 0 1 0 1 1
recuperacion
Adecuacion de iconos - botones 0,5 1 1 1 1 1
Integracién en acciones del 1 1 1 1 1 1
sistema operativo
Subtotal 2.5 3 4 5 5 4
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Resultados finales
Evaluacién final Total ucv ULA LUz uUsB URU | UNET
1. Acceso por materias en la | 9.5/18 1.5/3 1/3 2/3 1/3 2/3 2/3
pantalla inicial del catalogo
2. Proceso de consulta 23.5/36 | 2.5/6 1/6 5/6 5/6 5/6 5/6
3. Presentacién en conjunto | 13/18 2/3 2/3 2/3 3/3 2/3 2/3
de los resultados
4. Documentos 8.5/30 1.5/5 1/5 0/5 2/5 1/5 3/5
5. Reformulacién de la 10/36 0/6 0/6 2/6 5/6 1/6 2/6
consulta
6. Caracteristicas de la 23.5/43 | 2.5/7 37 417 517 57 477
interfaz
Subtotal 88/182 | 10/24 8/24 15/24 21/24 16/24 18/24
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ANEXO 7. Plan de estudios de LUZ

UNIVERSIDAD DEL ZULIA.FACULTAD DE ARQUITECTURA.Escuela de Arquitectura.Comision Ejecutiva de CURRICULO.CURRICULO 2000
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GRAFICO No. 1

ESTRUCTURA CURRICULAR

PRELACION ABSOLUTA
SECUENCIA OBLIGATORIA

Total=46 Unidades Curriculares

Unidades Curriculares obligatorias =4

Total de Actividades Obligatorias

S2S]
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EJESY AREAS NIVFI INTRODUCTORIO _ NIVF| FORMATIVO _ NIVF| PROEFSIONAL Horas
ANO 1 o 2 | flo | No 4 ANO 5
rapse T |“’; oty 1“3" o7 1 Lapso (14) Lapso (14) Lapso (8) Lapso (14 Lapso (14) | Lapso (8)| Lapso (14) Lapso (14) Lapso (8) Lapso (14) | Lapso (14) l Lapso (8) Totales
i
PROGRAMAL
RocRAM PROCRAN A § PROGRAMA 2
3 n 710805 3 710609
SISTEMAS SISTEMAS SISTEMAS SISTEMAS INSPEC. DE T OL
CEOMETRIA CONST 1 ESTRUC 1 CONST 2 ESTRUC 2 RLLTEAN AR e
PROVDEECTOS
TECNOLOGIA . 110600 013
7 710441 7 710431 7 710402 7 710432 7 710443
T A : 700
!
COMUNIC COMUNIC COMUNIC.3 COMUNIC .4 COMPUT.G. 1]
COMUNICACION 1 p L ors e compuT.G. 2
4 6 110232 6 710233 506
7 710221 7 710222
I I
INTROD HISTORIA 1 HISTORIA 11 | |mstomAm WISTORIA IV HISTORIA V
HISTORIA Y CRITICA HISTORIA 4710351 4710352 4 710353 4 710354 356
H 6 710355
DE LA ARQUITECTURA el TPV E- S-S
INTROD -
INTROD q § bISERO 3 R N Q
I DISENO 1 DISENO 2 DISENO 4 DISENO 5 DISENO 6
Aot A"R‘é?ﬁf’c e ARQUIEC ARQUITEC ARQUITEC ARQUITEC ARQUITEC ; 1CRABS
10 710131 | 10 710132 10 710141 |10 710142 10 710143 10 710144 10 710145 10 710146
LEGIS PROFES
TEORIA ARQ 4 710120
s 710117 e
2 710122
M1 PASANTIA
M2 280 H 710510 280
ECOLOGIA Y FABITAT v
AveiEnTE U D URE
CURSOS GENERALES 6 710345 6 710123 128
ELECTIVA (1) ELECTIVA(I) ELECTIVA (1)
s 3 3 3
ELECTIVAS ELECTIVA (1) ELECTIVA (D) 6E=144
3 3
AUTODESARROLLO fAutoDesarrollo i AutoDesarrollo {AutoDesarrollo :
£3 7107(00) : i3 7107(00) 3 710700) (144)
HORAS SEMANA 26 24 12 26 22 15 26 27 12 25 26 9 (20) (40) 2 2 3508
HORAS LAPSO
] 364 336 96 364 308 120 364 378 96 350 364 72 280 28 16 3676
_— ———————————W
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ANEXO 8
Plan de estudio de la

Universidad Central de Venezuela

Primer semestre

Segundo semestre

Matematicas

Taller de Expresion |
Tecnologia y Arquitectura
Disefio 1.1

Historia de la Arquitectura |
Electiva métodos

Matematicas Il

Taller de Expresion Il
Materiales de Construccion
Disefio 1.2

Teoria de la Arquitectura 96
Electivas tecnologia

Tercer semestre

Cuarto semestre

Geometria Descriptiva |
Disefio Estructural 96
Disefio 1.3

Historia de la Arquitectura Il
Electiva estudios urbanos

Geometria Descriptiva Il
Instalaciones 97

Ambiente y Edificacién
Disefio 1.4

Historia de la Arquitectura lll
Electiva acondicionamiento
ambiental

Quinto semestre

Sexto semestre

Construccién 98

Urbanismo

Asentamientos Humanos
Disefio 1.5

Historia de la Arquitectura IV
Electivas disefio

Aplicaciones Tecnolégicas
Disefio 2.6

Historia de la Arquitectura V
Electivas historia

Séptimo semestre

Octavo semestre

Estructura Urbana
Disefio 2.7
Optativas

Disefio 2.8

Noveno semestre

Décimo semestre

Disefo 3.9

Disefio 3.10
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ANEXO 9
Plan de estudio de la Facultad de Arquitectura de la Universidad “ Simon Bolivar”
) CARRERA DE ARQUITECTURA ViGENTE: 7

CICLO BASICO

<3 | CODIGO JASIGNATURA

o T I P [ L [ u 1 REQUISITOS
55 DA1111 GEOMETRIA DESCRIPTIVA | 2 4 0 3 NOTAS: La transicion afecta a tas
% PL1510 ARQUITECTURA Y URBANISMO 3 0 0 3 asugn?turan DA1211 yt DdA1|2(;'2i que
pasarian a formar parte del Ciclo
MA1111 MATEMATICAS | 4 2 0 4 Profesional, Nivel Epistemoldgico;
LLA111 LENGUAJE | 3 0 0 3 mientras que FS1111y FS1117
| csA211 VENEZUELA ANTE EL SIGLO XXI! | 3 [ 0 3 (actualmente en el Segundo Afio) :
15 6 [3) volverian al Ciclo Bésico con el fin de
HORAS/SEMANA 21 16 adelantar en un afio ia sub-cadena de;

Estructuras y lograr la transversalidad’
I curricular propuesta. Este cambio esté
pendiente de aprobacion.

CODIGOJASIGNATURA

STUDIOS DE TRANSICION

T ] P [ t | U REQUSITOS |

DA1112 GEOMETRIA DESCRIPTIVA li 2 4 0 3 DA1T111
DA1211 APRECIACION PLASTICA Y EXPRESION GRAFICA | 1 3 0 2
MA1112 MATEMATICAS I 4 2 ] 4 MAT111
LLA112 LENGUAJE Il 3 0 0 3 LLATIT
CSA212 VENEZUELA ANTE EL SIGLO XXI 1i - 3 0 0 3 CsA211

13- 9 0 15

HORAS/SEMANA 22

Lid i

-l CODIGOASIGNATURA T | P ] L ] U REQUSITOS | DATT
o DA1113 DIBUJO DE PROYECTOS 0 5 3 3 DA1112 Disefio 0 DA1112
= DA1212 APRECIACION PLASTICA Y EXPRESION GRAFICA Il 1 3 0 2 DA1211  DATI Teoria 0 DA1113
<C MA1116 MATEMATICAS Il : 4 2 ] 4 MA1112 Tecnologia 0 DA1211
—l LLA113 LENGUAJE HI 3 0 ) 3 LLATI2 Urb./Ambient. 36 DA1212

o CSA213 VENEZUELA ANTE EL SIGLO XXI i 3 0 o] 3  CSA212 Expresion 336

11 10 3 15 A6 Cs. Basicas . 216

HORAS/SEMANA 24 46 Est. Gener. 216
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PLAN DE ESTUDIOS DE TRANSICION

N\ VIGENTE: °
@ | CARRERA DE ARQUITECTURA N RER
 [PRMERTRIMESTRE | NIVEL EPISTEMOLOGICOl
= |e CODIGOJASIGNATURA T ] [ U ] ReEquismos | ___ ,
O G 'DA1311 DISENO ARQUITECTONICO BASICO 0 5 DAI113  DA1212 INOTAS: Laj_ m?dmgamonebs del nCchu
= E DA1411 INTRODUCCION A LA TEORIA DE LA ARQUITECTURA 3 3 PL1510 g::ﬁ’l;f‘“ar'gguﬁr I: gl;'doe ::'(‘;e
() 17| DA2211 APRECIACION PLASTICA Y EXPRESION GRAFICA lil 1 2 DAI212 P actic do forma paralela a los Talleres
D ID2124 INGLES PARA ARQUITECTURA Y URBANISMO | 2 2 40 Unicades aprob dc Diserio Arquitecténico del Nivel
ESTUDIOS GENERALES 3 3 CSA213 LLAN3 Epistemoldgico. Los cursos de “Inglés
z h ara Arquitectura y Urbanismo”
9 D q Yy _
< 15 mantienen su nomenclatura y objetivos
Dﬁ . & a cuatro
|— | |SEGUNDO TRIMESTRE 1 |asignaturas (se eliminan 2 asignaturas
lde la cadena, quedando ID2124,
Ll ) [CODIGO JASIGNATURA T [P ] L | U] wrequsiros | [D2125 1D2126 e ID3124); durante la
= < - 5 e icion se promoveran los cambios
) < [DAT312 DISENO ARQUITECTONICO | 0 0 12 5 DAI3N coasarios para solo tros asignaturas del
[92] il | DA1412 TEORIA DE LA ARQUITECTURA [ 3 0 0 3 DA1411 3 créditos.
QO & Fst111 Fisical 3 2 0 3 mManl
o 1D2125 INGLES PARA ARQUITECTURA Y URBANISMO 1 2 2 0 2 ipzi24
) ESTUDIOS GENERALES 30 0 3
= 1 4 12 | 16 I
w HORAS/SEMANA 27
Ll | TTERCER TRIMESTRES - Bk : LTS
HORAS: DA2111
L _, [CODIGOIASIGNATURA TP [ L | U] Reausifos | DA
o = | DA1313 DISENO ARQUITECTONICO I 0 0 12 5 DAI312 DAI4II Diserio 432 PA1212
Z |51 DA2411 TEORIA DE LA ARQUITECTURAII 3 0 0 3 DA1412  DA1311 Teoria 108 DA1412
<C || Fs1117 FISICA DE LAS ESTRUCTURAS 3 2 0 3 FS1111 MA1112  [Tecnologia 60| DA1313
o 1D2126 INGLES PARA ARQUITECTURA Y URBANISMO Il 2 2 0 2 ID2125 Urb./Ambient. o DAZA1Y
o ESTUDIOS GENERALES 3 00 3 Expresion 4] DAZ211
11 4 12 16 47 Cs. Basicas 60}
HORAS/SEMANA 27 93 Est. Gener. 252
CARRERA DE ARQUITECTURA oo 3°
2005

NIVEL TECNICO |

O

CODIGO[ASIGNATURA TP L | u [ REQUISTOS |
DA1314 DISENO ARQUITECTONICQ Ill 0 [4] 12 5 DA1313 MAI1116 INOTFAS: La sub-cadena de Estrtgcturas
DA2412 TEORIA DE LA ARQUITECTURA Il 3 0 0 3 DA2411 gefmf%ﬂﬁcetr]a et" ?' T tefcef Afio dir: agte la

* 2473 ransicion hasta tanto no se aprueben
DAXXXX ARQUITECTURA Y AMBIENTE 3 0 0 3 DAI312 os cambios on el Ciclo Basico. DA2121
MC3250 INTRODUCCION AL DISERO ESTRUCTURAL 3 1 0 3 FS1117  MA1116  liiene como abjetivo el manejo
ID3124 INGLES PARA ARQUITECTURA Y URBANISMO IV 2 2 0 2 ID2126 instrumental de herramientas CAD y

11 3 12 puede ser eximida al comienzo del

16

CODIGOJASIGNATURA TP L [ u T Rreousitos |
DA2311 DISENO ARQUITECTONICO IV 0 0 12 5 DAT314 FS1117
DA2413 TEORIA DE LA ARQUITECTURA IV 3 0 0 3 DA2412

DA2511 ELEMENTOS DE LA CONSTRUCCION | 2 2 0 2 DA1312

MC3252 DISENO ESTRUCTURAL 3 1 0 3 MC3250

DA2121 EXPRESION DIGITAL { 1 3 0 2 DA1311 DA2211

9 I
HORAS/SEMANA 27 |

trimestre mediante un examen de

se modifique la sub-cadena de Inglés.

[ERCERTRIMESTRE
CODIGOJASIGNATURA TP L | u [ Reaqusitos |
DA2312 DISENO ARQUITECTONICO V 0 0 12 5 DA231 DA2412
DA3411 TEORIA DE LA ARQUITEGTURA V 30 0 3 DAAI3
DA2512 ELEMENTOS DE LA CONSTRUCCION i 2 2 0 2 DA25H
MC3253 PROYECTO ESTRUCTURAL DE EDIFICACIONES 3 1 0 3 MCa252
DA2122 EXPRESION DIGITAL Il 1 3 0 2 DA2121
9 6 12 .o a6
HORAS/SEMANA 27 I l l 1 I

HORAS:

Disefio
Teorfa
[Tecnologia
Urb./Ambient.
Expresion
Cs. Basicas
Est. Gener.

DAXXXX
3125
ID3126

A2121
DAZ2312
DA2H1R
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CARRERA DE ARQUITECTURA |

VIGENTE:
2005

| L]

£ IPRIMER TRIMESTRE

| NIVEL CONTEXTUAL |

= e CODIGO[ASIGNATURA T P I L [ U reaustos |
@) & | DA2373 DISENO ARQUITECTONICO Vi ¢ 0 12 5 DA2312 DA2121 NOTAS:
= |&| PL2112 TEORIA Y METODOLOGIA DE LA PLANIFICAGION 30 0 3 DA212 DA34IN :
Q J@.IMCxxxX EQUIPOS E INSTALACIONES 2 2 0 2 DAI3M
0 | | pa2123 EXPRESION DIGITAL I 1 30 2 DANR
Z L ESTUDIOS GENERALES 30 0 3
< 9 5 12 -
ol HORAS/SEMANA %
= | [SEGUNDO TRIMESTRE ; :
lé]‘] CODIGOJASIGNATURA T [ P [ L [ U | rEQusTos |
DA2314 DISENO ARQUITECTONICO VIl 0 0 12 5 DAZ3 DA2412
(2] DA2562 GERENCIA DE PROYECTOS 30 0 3 DABI2 DA2512
O |& | passat paisaismo 3 0 0 3 DAXXXX
5 ESTUDIOS GENERALES 3 o 0 3
E B 5 0 z[,.
175 HORAS/SEMANA 21
L1 | [TERCERTRIMESTRE:
w HORAS: DA2313
o s | CODIGOJASIGNATURA T | P J L | U] REQ COREQ] PL2112
=2:['DA3311 DISENO ARQUITECTONICO VIIf 0 0 12 5 DA2314 DA2563  [Disefio 432 MCXXXX
Z | % | pA2563 GERENCIA DE OBRAS 3 0 0 3 DA Teoria o DA2123
< |= ELECTIVA DE URBANISMO 3 0 0 3 PL2n2 Tecnologia 120) DAZ56?
1« ESTUDIOS GENERALES 3 0 o0 3 Urb./Ambient. 108 DA4541
o ___ Expresion 48] DA3311
9 0 12 14 Cs. Bésicas 0] DA2563
HORAS/SEMANA 21 l | 182, Est. Gener. 108 PS2318
™~
e [ CARRERA DE ARQUITECTURA [ e | |5

T
R

[ opcion pasanTiA |

i
= le CODIGO JASIGNATURA T 1 P [ L [ U] Requsios |
O |2 |pass2 DISENO ARQUITECTONICO IX 0 0 12 5 DA INOTAS:
= ELECTIVA i 3 o 0 3 2: DA
O ELECTIVA 3 0 o 3 DA3ATT
n
g
- SECUNDOTRIMESTRER T SR
% CODIGO [ASIGNATURA T ] P | L | U [ REG JcO-REQ]
DA3313 DISENO ARQUITECTONICO X 0 0 12 5 DAGSHI
8 EP1107 SEMINARIO 3 1 0 3 Perm C. DA3HII
¢
()
E 3 1 12
[7>) HORAS/SEMANA 16
L : P R |
HORAS: ELECT
g CODIGO [ASIGNATURA T [ P [ L | U Requsios | DA3G3
I 'EP3420 CURSOS EN COOPERACION Il - - - 9 DA3311  EP1107 Disefio 288 EP1107
=Z [Teoria 48| EP3420
< {Tecnologia 0 DAZB3
= Urb./Ambient. 0 EP1107
D- Expresion 0 EP2307
0 2 0 o I 28 I Cs. Basicas 0 DAZEG
HORAS/SEMANA 2 210 Est. Gener. 9]
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ANEXO 10

Los Andes

Primer semestre

Segundo semestre

Taller de Disefio |
Ciencias Basicas |
Sistemas de Proyeccion |
Expresiéon Grafica |
Optativa General |

Taller de Disefio Il
Ciencias Basicas |l
Sistemas de Proyeccion I,
Expresién Grafica ll
Optativa General Il

Tercer semestre

Cuarto semestre

Taller de Disefio Il
Sistemas de Proyeccion I
Historia de la Arquitectura
Construccion |

Taller de Disefio IV
Electiva

Historia de la Arquitectura Il
Construccion |l

Quinto semestre

Sexto semestre

Taller de Disefio V,
Sistemas Estructurales I,
Historia de la Arquitectura lll,
Construccion Il

Taller de Disefio VI,
Estudios Ambientales I,
Sistemas Estructurales I,
Historia de la Arquitectura IV

Séptimo semestre

Octavo semestre

Taller de Disefio VI,
Estudios Ambientales I,
Sistemas Estructurales llI,

Construccion IV

Taller de Disefio VII,
Estudios Ambientales I,
Optativa Especifica, Optativa
Especifica

Noveno semestre

Décimo semestre

Trabajo especial de Grado,
Optativa Especifica,
Optativa Especifica,
Optativa Especifica

Trabajo especial de Grado,
Optativa Especifica,
Optativa Especifica,
Optativa Especifica

Plan de estudio de la Facultad de Arquitectura y Disefio de la Universidad de
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ANEXO 11
Plan de estudio de la Escuela de Arquitectura de la Universidad de Rafael

Urdaneta

HORAS
PENSUM DE ESTUDIO CREDITO

|
Introduccién a la Arquitectura
Dibujo Arquitecténico

4
4
Dibujo General | 4
Matematica | 5
Metodologia del Aprendizaje 3
2

Actividad Cultural y Deportiva

11
Composiciéon Basica
Comunicacion y Lenguaje

8
3
Dibujo General 11 3
Geometria 4

3

Historia de la Arg. hasta el S. XVIII

il
Proyecto V1
Técnicas de Expresion

8
3
Analisis Estructural | 3
Geometria Descriptiva 3
Historia de la Arquitectura Moderna 3
2

Ecologia

v
Proyecto S1
Paisajismo
Analisis Estructural 11

W W w o

Materiales de Construccion
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Hist de la Arquitectura Latinoamericana 3

Acondicionamiento Ambiental | 4

V
Proyecto V2
Analisis Estructural 111
Historia de la Arquitectura venezolana

8
3
3
Técnicas Constructivas 4
Acondicionamiento Ambiental 11 3

3

Urbanismo

VI
Proyecto S2
Computacion Aplicada

8
3
Analisis Estructural 1V 3
Instalaciones 4

3

Arquitectura Contemporanea

VII
Proyecto V3
Computacién Grafica

8
4
Teoria de la Arquitectura 3
Tecnologia de la Construccion 4

2

Seminario T.E.G.

A\VARN
Proyecto S3
Construccion

8
5
Factibilidad de Proyectos 4
Critica del Disefo 3

4

Computacién Grafica Avanzada

IX
T.E.G. |
Planificacion y Control de Obras
Normativa Profesional
Inspeccion de Obras

W WW N

Electiva
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Pasantias 5
22
X
T.E.G. 1l
Gerencia de Proyectos
Electiva
Detalles Constructivos

W W wl w o

Arquitectura sin Barreras
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ANEXO 12
Plan de estudio de la Escuela de Arquitectura de la Universidad Nacional

Experimental del Tachira

Primer semestre | cgdigo Asignatura uc
0753205 |Geometria analitica 3
0713101 |Introduccion a la arquitectura 3
0719102 |Proyectos | 9
TEI Tecnicas de Expresion | 6
1032103 |Motivacién y creatividad 2
1033101 |Lenguaje y comunicacion 1

Segundo semestre | cqdigo Asignatura uc
0824103 Matemética | 3
0723204 |Produccion y edificaciones | 3
0719201 |Proyectos Il 9
TEI Técnicas de expresion | 6
0754203 |Geometria descriptiva 4
IDI Inglés | 2

Tercer semestre | cogigo Asignatura uc
HAI Historia de la Arquitectura | 2
PRM Produccién de materiales 4
DAI disefo y arquitectura | 2
PROIIl  |Proyectos I 9
TENI Tecnicas de expresion 3
EUAI Estudios urbano-amb. | 4
IDII Inglés Il 2

Cuarto semestre Cédigo Asignatura uc

HAII Historia de la Arquitectura Il

PROIV  |Proyectos IV

4
PREII Produccidn y edificaciones |l 4
9
TEIV Tecnicas de expresion IV 4
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EUAII
SEI

Quinto semestre Cédigo

HAIII
ESI
DAII
PROV
TEV
EUAIII

Sexto semestre Codigo
HAIV
ELI

TAAI

ESII
PROVI
EUAIV
NVYP

Séptimo semestre Cédigo
HAV
ELII
TAAI

AYP
PROVII
ELIII
EUAV

Octavo semestre Cédigo

ELIV

Estudios urbano-amb. I

Seminario de investigacion en
arquitectura

Asignatura
Historia de la Arquitectura Ill
Estructuras |
Disefio y arquitectura Il
Proyectos V
Tecnicas de expresion V
Estudios urbano-amb. llI

Asignatura
Historia de la Arquitectura IV
Electiva |

Técnicas de acondicionamiento

ambiental |

Estructuras Il

Proyectos VI

Estudios urbano-amb. IV

Necesidades valores y proyecto de vida

Asignatura
Historia de la Arquitectura V
Electiva ll

Técnicas de acondicionamiento

ambiental Il

Arquitectura y produccion
Proyectos VI

Electiva lll

Estudios urbano-amb. V

Asignatura
Electiva IV

w [N

N A~ O W

uc

NN

AN OlW b
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TTA

PROVIII
ELV
ECO

Noveno semestre Cédigo

880

Décimo semestre Codigo

320

Décimo primer semestre Cédigo

2472T

Décimo segundo semestre Caodigo

2470

Tendencias tecnoldgicas en
arquitectura

Proyectos VIl
Electiva V
Economia

Asignatura
Trabajo de grado

Asignatura
Pasantias

Asignatura
Proyectos IX
Optativa (II)
Optativa (II)

Asignatura
Proyectos X
Optativa (II)
Optativa (II)

NN O W

uc
10

uc
14

uc
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